
ਜਨਵਰੀ 2025

ਓਰੇਗਨ ਤਮਾਕੂ ਿਰਟੇਲ ਲਾਇਸੰਸ (TOBACCO RETAIL LICENSE, TRL) ਬੁਲੇਿਟਨ

ਿਰਟੇਲ ਉਲੰਘਣਾ ਦੀਆਂ ਘਟਦੀਆਂ ਦਰਾਂ

ਲਗਾਤਾਰ ਦੂਜੇ ਸਾਲ, 21 ਸਾਲ ਤ◌ੋ ਂ  ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਲ◌ੋ ਕਾਂ ਨੂ ੰ  ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਦੀ ਗੈਰ-ਕਾਨੂ ੰ ਨੀ ਿਵਕਰੀ ਅਤੇ ਇਨਹੈਲਂੈਟ ਿਡਲੀਵਰੀ ਪ੍ਰ ਣਾਲੀਆਂ ਦੀਆਂ ਦਰਾਂ ਘਟੀਆਂ ਹਨ, ਜ◌ੋ  
ਿਕ 2022 ਿਵੱਚ 26 ਪ੍ਰ ਤੀਸ਼ਤ ਤ◌ੋ ਂ  2023 ਿਵੱਚ 21 ਪ੍ਰ ਤੀਸ਼ਤ ਅਤੇ 2024 ਿਵੱਚ 14 ਪ੍ਰ ਤੀਸ਼ਤ ਹ◌ੋ  ਗਈਆਂ ਹਨ। ਗੈਰ-ਕਾਨੂ ੰ ਨੀ ਿਵਕਰੀ ਦਰਾਂ ਨੂ ੰ  ਘਟਾਉਣਾ ਪ੍ਰ ਚੂਨ 
ਿਵਕਰੇਤਾਵਾਂ ਦੀ ਸਟਾਫ ਨੂ ੰ  ਿਸਖਲਾਈ ਦੇਣ ਅਤੇ ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਦੀ ਿਵਕਰੀ ਲਈ ID ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰਨ ਦੀ ਵਚਨਬੱਧਤਾ ਨੂ ੰ  ਦਰਸਾਉਦਂਾ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀਆਂ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ਾਂ ਓਰੇਗਨ ਦੇ 
ਨੌਜਵਾਨਾਂ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰ ਰਹੀਆਂ ਹਨ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਭਾਈਚਾਿਰਆਂ ਿਵੱਚ ਸਕਾਰਾਤਮਕ ਪ੍ਰ ਭਾਵ ਪਾ ਰਹੀਆਂ ਹਨ — ਤੁਹਾਡਾ ਧੰਨਵਾਦ।

TRL ਸਟਾਫ ਅਤੇ ਇ ੰ ਸਪੈਕਟਰ ਿਰਟੇਲਰਾਂ ਨੂ ੰ  ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸਰ◌ੋ ਤ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਉਪਲਬਧ ਹਨ ਿਕਉਂਂਿਕ ਅਸੀਂ ਨੌਜਵਾਨਾਂ ਨੂ ੰ  ਗੈਰ-ਕਾਨੂ ੰ ਨੀ ਿਵਕਰੀ ਘਟਾਉਣ 
ਲਈ ਿਮਲ ਕੇ ਕ ੰ ਮ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।

“ਇਹ ਜਾਣਨਾ ਿਕ ਓਰੇਗਨ ਕ◌ੋ ਲ ਿਕਸ਼◌ੋ ਰਾਂ ਨੂ ੰ  ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਨਾ ਵੇਚਣ ਿਵੱਚ ਿਰਟੇਲਰਾਂ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਮਜ਼ਬੂਤ ਪ੍ਰ◌ੋਗਰਾਮ ਹੈ, ਿਦਲਾਸਾ ਦੇਣ ਵਾਲਾ ਹੈ ਿਕਉਂਂਿਕ 
ਇਹ ਇੱਕ ਤਰੀਕਾ ਹੈ ਿਕ ਬੱਚੇ ਦੇਖ ਸਕਦੇ ਹਨ ਿਕ ਸਮਾਜ ਿਵੱਚ ਬਾਲਗ਼ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਦੀ ਪਰਵਾਹ ਕਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਦੀ ਵਰਤ◌ੋ ਂ ਨਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਉਹਨਾਂ ਦਾ ਸਮਰਥਨ 
ਕਰਦੇ ਹਨ। ਮੈਨੂ ੰ  ਲਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਇਹ ਇੱਕ ਨੌਜਵਾਨ ਿਵਅਕਤੀ ‘ਤੇ ਵੱਡਾ ਪ੍ਰ ਭਾਾਵ ਪਾਉਦਂਾ ਹੈ।” 

- ਅਿਗਆਤ ਕਿਮਊਿਨਟੀ ਮਂੈਬਰ 

ਨਵਾਂ ਿਰਟੇਲਰ ਿਨਰੀਖਣ ਨਤੀਜੇ ਡੇਟਾ ਪੋਰਟਲ ਅਤੇ ਜਨਤਕ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਫਾਰਮ ਹੁਣ ਉਪਲਬਧ ਹਨ

TRL ਪ੍ਰ◌ੋਗਰਾਮ ਨੇ ਿਨਰੀਖਣ ਨਤੀਿਜਆਂ ਨੂ ੰ  ਸਾਂਝਾ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਨਵਾਂ ਪਬਿਲਕ-ਫੇਿਸ ੰ ਗ ਡੇਟਾ ਪ◌ੋ ਰਟਲ ਲਾਂਚ ਕੀਤਾ ਹੈ। ਇਹ ਟੂਲ ਿਰਟੇਲਰਾਂ ਅਤੇ ਕਿਮਊਿਨਟੀ 
ਮ◌ੈ ਂਬਰਾਂ ਲਈ ਿਮਤੀ ਸੀਮਾ, ਿਨਰੀਖਣ ਦੀ ਿਕਸਮ ਅਤੇ ਹ◌ੋ ਰ ਬਹੁਤ ਕੁਝ ਦੁਆਰਾ ਿਨਰੀਖਣ ਨਤੀਿਜਆਂ ਤੱਕ ਪਹੁ ੰ ਚ ਕਰਨ ਅਤੇ ਿਫਲਟਰ ਕਰਨ ਨੂ ੰ  ਆਸਾਨ ਬਣਾ 
ਦੇਵੇਗਾ। ਜੇਕਰ ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਿਰਟੇਲ ਿਨਰੀਖਣ ਿਰਪ◌ੋ ਰਟ ਬਾਰੇ ਤੁਹਾਡੇ ਕ◌ੋ ਈ ਸਵਾਲ ਹਨ, ਤਾਂ ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਈਮੇਲ ਕਰ◌ੋ  (tobacco.inspections@odhsoha.
oregon.gov) ਜਾਂ ਕਾਲ ਕਰ◌ੋ  (971-673-2283)। ਇਹ ਡੇਟਾ ਪ◌ੋ ਰਟਲ ਿਪਛਲੇ ਸ ੰ ਸਕਰਣ ਤ◌ੋ ਂ  ਇੱਕ ਅਪਡੇਟ ਹੈ ਅਤੇ ਨਵਂੇ TRL ਪ੍ਰ◌ੋਗਰਾਮ ਡੇਟਾ ਿਸਸਟਮ 
ਦੀ ਵਰਤ◌ੋ ਂ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਪ੍ਰ◌ੋਗਰਾਮ ਹਰ ਮਹੀਨੇ ਿਨਰੀਖਣ ਨਤੀਿਜਆਂ ਨੂ ੰ  ਅਪਡੇਟ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਿਵਕਰੀ ਕਾਨੂ ੰ ਨਾਂ ਦੀ ਉਲ ੰ ਘਣਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਿਰਟੇਲਰਾਂ ਦੀ ਿਰਪ◌ੋ ਰਟ ਕਰਨ ਲਈ ਕਿਮਊਿਨਟੀ ਦੇ ਮਂੈਬਰਾਂ ਲਈ ਇੱਕ ਨਵਾਂ ਔਨਲਾਈਨ ਜਨਤਕ ਿਸ਼ਕਾਇਤ 
ਫਾਰਮ ਵੀ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

https://inspections.myhealthdepartment.com/oregon-tobacco
https://inspections.myhealthdepartment.com/oregon-tobacco/forms/complaint-manager
mailto:tobacco.inspections@odhsoha.oregon.gov
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ਇਹ ਦ◌ੋ ਵਂੇ ਅੱਪਡੇਟ ਪ੍ਰ ਚੂਨ ਿਵਕਰੇਤਾਵਾਂ ਅਤੇ ਜਨਤਾ ਲਈ ਪਾਰਦਰਸ਼ਤਾ ਲਈ TRL ਪ੍ਰ◌ੋਗਰਾਮ ਦੀ ਵਚਨਬੱਧਤਾ ਦਾ ਿਹੱਸਾ ਹਨ ਿਕ ਸਾਡਾ ਪ੍ਰ◌ੋਗਰਾਮ ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ 
ਤ◌ੋ ਂ  ਹ◌ੋ ਣ ਵਾਲੇ ਨੁਕਸਾਨ ਨੂ ੰ  ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਿਕਵਂੇ ਕ ੰ ਮ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਕੋਈ ਸਵ◌ੈ -ਸੇਵਾ ਤੰਬਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਨਹੀਂ

ਹਾਲੀਆ ਪਾਲਣਾ ਿਨਰੀਖਣਾਂ ਿਵੱਚ ਸਵੈ-ਸੇਵਾ ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਉਲ ੰ ਘਣਾ ਪਾਈ ਗਈ ਹੈ। ਇਹਨਾਂ ਉਲ ੰ ਘਣਾਵਾਂ ਿਵੱਚ ਕਾਊਟਂਰ ‘ਤੇ ਸਿਥਤ ਛੂਟ ਜਾਂ ਕਲੀਅਰਂੈਸ 
ਆਈਟਮਾਂ, ਸੈ਼ਲਫਾਂ ‘ਤੇ ਖੱੁਲ੍ਹੇ  ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਿਜਨ੍ਹ ਾਂ ਤੱਕ ਗਾਹਕ ਪਹੁ ੰ ਚ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਅਿਜਹੇ ਮਾਮਲੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ ਜ◌ੋ  ਅਜੇ ਵੀ ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਪਹੁ ੰ ਚਯ◌ੋਗ 
ਹਨ। ਇੱਕ ਰੀਮਾਈਂਡਰ ਦੇ ਤੌਰ ‘ਤੇ, ਸਾਰੇ ਤੰਬਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਇੱਕ ਖੇਤਰ ਿਵੱਚ ਕਾਊਟਂਰ ਦੇ ਿਪੱਛੇ ਰੱਖੇ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ, ਿਸਰਫ਼ ਕਰਮਚਾਰੀ ਹੀ ਉਹਨਾਂ ਤੱਕ ਪਹੰੁਚ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋਣ ਜਾਂ ਇੱਕ ਤਾਲਾਬੰਦ ਕੇਸ ਿਵੱਚ, ਿਸਵਾਏ ਜੇਕਰ ਕਾਰ◌ੋ ਬਾਰ 21 ਸਾਲ ਤ◌ੋ ਂ  ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਗਾਹਕਾਂ ਨੂ ੰ  ਵਰਜਦਾ ਹੈ। 

ਇੱਥੇ ਕੁਝ ਸਹਾਇਕ ਕਦਮ ਹਨ: 

• ਜੇਕਰ ਕ◌ੋ ਈ ਗਾਹਕ 30 ਸਾਲ ਤ◌ੋ ਂ  ਘੱਟ ਉਮਰ ਦਾ ਲੱਗਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਹਮੇਸ਼ਾ ਉਸਦੀ ਆਈਡੀ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰ◌ੋ । 

• ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਨੂ ੰ  ਿਸਰਫ਼ ਉੱਂਥੇ ਹੀ ਰੱਖ◌ੋ  ਿਜੱਥੇ ਗਾਹਕ ਮਦਦ ਤ◌ੋ ਂ  ਿਬਨਾਂ ਉਨ੍ਹ ਾਂ ਨੂ ੰ  ਪ੍ਰ ਾਪਤ ਨਹੀਂ ਕਰ ਸਕਦੇ।

ਵਾਧੂ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਹਂੈਡਆਉਟ ਦੀ ਜਾਂਚ ਕਰ◌ੋ ।

No self-service tobacco products
Did you know that the law requires you to keep ALL tobacco products behind the counter 
in an area only employees can get to OR in a locked case? If you keep tobacco products 
where customers can get them without help from a clerk, it will result in a violation 
(Oregon Revised Statute 167.765). An exception to this is if the business prohibits 
customers younger than 21.

NOT ALLOWED
Because tobacco is accessible to customers

ALLOWED
Because tobacco products are behind a counter

200-169902a (03/23)

Steps to comply with the no self-service law:

 𑀩 If a customer looks younger than 30, always check their ID.
 𑀩 Place tobacco products only where customers cannot get them without help.

How to do this: 

 𑀩 Place all tobacco products behind the counter or in an area that only employees 
can get to.

 𑀩 Keep tobacco products in a locked case that only employees can get to.

ਕ◌ੋ ਈ ਸਵੈ-ਸੇਵਾ ਤ ੰ ਬਾਕੂ ਉਤਪਾਦ ਹਂੈਡਆਊਟ ਨਹੀਂ

https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/Tobacco Retail License - No Self Service.pdf
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ਇਨਹ◌ੈ ਲ◌ੈ ਂਟ ਿਡਲੀਵਰੀ ਿਸਸਟਮ (Inhalant delivery system, IDS) ਪ◌ੈ ਕੇਿਜੰਗ 
ਨਾਬਾਲਗਾਂ ਲਈ ਆਕਰਸ਼ਕ ਅੱਪਡੇਟ

OHA ਨਾਬਾਲਗਾਂ ਲਈ ਆਕਰਸ਼ਕ ਆਈਡੀਐਸ (ਈ-ਿਸਗਰੇਟ) ਪੈਕੇਿਜ ੰ ਗ ਦੇ ਓਰੇਗਨ ਦੇ ਿਨਯਮ ਦੇ ਸਬ ੰ ਧ ਿਵੱਚ Bates ਬਨਾਮ OHA (A180270) 
ਿਵੱਚ ਓਰੇਗਨ ਕ◌ੋ ਰਟ ਆਫ ਅਪੀਲਜ਼ ਦੇ ਫੈਸਲੇ ਤ◌ੋ ਂ  ਜਾਣੂ ਹੈ।

ਸਭਾ ਤ◌ੋ ਂ  ਨਵੀਨਤਮ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ TRL ਵੈਬੱਸਾਈਟ ਦੇਖ◌ੋ  ਅਤੇ TRL ਪ੍ਰ◌ੋਗਰਾਮ ਤ◌ੋ ਂ  ਲਗਾਤਾਰ ਈਮੇਲ ਸ ੰ ਚਾਰ ਨੂ ੰ  ਦੇਖ◌ੋ ।

ਿਰਟੇਲਰਾਂ ਲਈ ਸੰਸਾਧਨ:

• ਿਰਟੇਲਰਾਂ ਲਈ ਤਮਾਕੂ ਿਰਟੇਲ ਲਾਇਸੰਿਸੰਗ ਿਸਖਲਾਈ ਮ◌ੈ ਨੁਅਲ

• ਤੰਬਾਕੂ ਿਰਟੇਲ ਲਾਈਸੰਿਸੰਗਫ◌ੈ ਕਟ ਸ਼ੀਟ

• ਤੰਬਾਕੂ ਿਰਟੇਲ ਲਾਈਸੰਿਸੰਗ ਸਬੰਧੀ ਅਕਸਰ ਪੱੁਛੇ ਗਏ ਸਵਾਲ (FAQ)

• ਿਨਕੋਟੀਨ ਿਨਪਟਾਨ ਸਬੰਧੀ ਗਾਈਡ

• ਲੋੜੀਦਂਾ ਤੰਬਾਕੂ ਿਵਕਰੀ ਸੰਕੇਤ

• ਓਰੇਗਨ ID ਨੰੂ ਪੜ੍ਹਣ ਲਈ ਿਹਦਾਇਤਾਂ

• ਤੰਬਾਕੂ ਿਰਟੇਲ ਲਾਈਸੰਿਸੰਗ ਉੱਂਤੇ ਿਰਕਾਰਡ ਕੀਤੀ ਵ◌ੈ ਿਬਨਾਰ ਿਸਖਲਾਈ

• ਬਾਲ-ਰੋਧਕ ਪ◌ੈ ਕੇਿਜੰਗ ਲੋੜਾਂ

한국어 번역이 필요 하신가요?한국어 번역이 필요 하신가요? Quý vị có cần trợ giúp bản dịch? 
¿Necesita servicios de traducción? Do you need help with translation? 

是否需要翻译帮助?是否需要翻译帮助? Вам нужна помощь с переводом? 
هل انت بحاجة إلى مساعدة في الترجمة؟

Tobacco.Inspections@odhsoha.oregon.gov 
971-673-2283, 711 TTY
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https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Pages/retailers.aspx
mailto:Tobacco.Inspections@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/OHA%20TRL%20Retailer%20Training%20Manual.pdf
https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/TRL%20FactSheet%20Punjabi.pdf
https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/TRLEnglishFAQ.pdf
https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/Final_TRL_NicotineDisposalGuide-508Compliant_5_5_22.pdf
https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/retail-compliance/OHA8506-tobacco-under-21-prohibited.pdf
https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/200-224808_OHA%209492%20Punjabi%20PRINT%20inhouse.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=RlSpgkKR28s
https://www.oregon.gov/oha/PH/PREVENTIONWELLNESS/TOBACCOPREVENTION/Documents/Punjabi%20India%20L15-223600.pdf
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