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Respuesta de salud publica en el area de manejo de aguas
subterraneas de la cuenca baja de Umatilla (LUBGWMA):
Recursos informativos y preguntas frecuentes

Este documento se redactd para brindar apoyo a los socios de las organizaciones
comunitarias (Community-Based Organizations, CBO), las autoridades de salud
publica locales (Local Public Health Administrators, LPHA) y otros organismos del
estado cuando tengan que responder preguntas frecuentes acerca de las pruebas
iniciales y la repeticion de las pruebas en los pozos domésticos para detectar la
presencia de nitrato en el area de manejo de aguas subterraneas de la cuenca
baja de Umatilla (Lower Umatilla Basin Ground Water Management Area,
LUBGWMA). Sin embargo, este recurso esta abierto a cualquier persona que tenga
preguntas o que quiera obtener mas informacion.

éNecesita comunicarse con el Programa de Pruebas de Pozos Domésticos de la
Autoridad de Salud de Oregon (Oregon Health Authority, OHA, por sus siglas en
inglés)? Puede hacerlo por correo electrdnico a
Domestic.Wells@odhsoha.oregon.gov o llamando al 541-952-9254.

Enlaces rapidos
Haga clic en un enlace a continuacién para ir a esa seccion:

e Antecedentes

e Descripcion general del actual Programa de Pruebas del LUBGWMA

e Preguntas frecuentes

o ¢Por qué me contactan para hablar del analisis o de la repeticion del

analisis del agua en mi pozo doméstico?

o ¢Para qué exactamente se esta analizando el agua?

o ¢Cuales son los posibles impactos para la salud de beber agua con

niveles altos de nitrato?

o ¢Qué actividades son seguras cuando el agua contiene niveles altos

de nitrato? ¢ Cudles no son seguras?
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o Tengo animales que beben del mismo pozo que yo. ¢Debo

preocuparme también por su salud?

o Recibi los resultados de las pruebas. é{Para qué tipo de apoyo vy

recursos adicionales soy elegible?

o ¢Qué puedo esperar durante el periodo de repeticion de las pruebas?

¢Con qué frecuencia ocurrird esto?

O ¢CoOmo se recogerd la muestra de agua?

o ¢Cudl es el proceso para repetir las pruebas después de la instalacion

de un sistema de OI?

o ¢Por qué no me han ofrecido un sistema de tratamiento del agua

interno para mi vivienda cuando a otras personas de mi comunidad

les han instalado uno?

o No he recibido los resultados de las pruebas ni una carta de la OHA, vy

han pasado mas de 30 dias después de que se recogiera y entregara

la muestra. ¢Qué debo hacer?

o ¢éDénde puedo encontrar mas informacion sobre las pruebasy la

seguridad de los pozos?

Antecedentes

Las aguas subterraneas en el area de manejo de aguas subterraneas de la cuenca
baja de Umatilla (LUBGWMA, mapa en inglés), que abarca el norte del condado de
Morrow y el noroeste del condado de Umatilla en el este de Oregon, estan
contaminadas con altos niveles de nitrato. Se ven afectadas muchas viviendas que
dependen del uso de pozos domésticos para tener agua potable en propiedades
cercanas a las ciudades de Hermiston, Boardman, Irrigon, Stanfield, Umatillay
Echo. Se trata de un problema importante de salud publica porque la presencia de
nitrato en niveles superiores a 10 miligramos por litro (mg/l) de agua representa
un riesgo para la salud de las personas que dependen del uso de un pozo
doméstico para tener agua para beber y cocinar.

Las pruebas locales que se realizaron en pozos domésticos en 2022 encontraron
niveles de nitrato superiores al estandar federal de 10 mg/l. Como se compartié
en la auditoria de la Secretaria de Estado de Oregon en enero de 2023,
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Perspectivas locales: cuenca baja de Umatilla (en inglés), muchos miembros de la
comunidad cuyos pozos mostraron niveles altos en nitrato no sabian previamente
gue podrian haber estado expuestos a agua potable téxica durante décadas y
tenian poca o ninguna informacién para protegerse a ellos mismos y a sus
familias.

En 2023, por orden de la gobernadora Tina Kotek, la OHA y el Departamento de
Servicios Humanos de Oregon (Oregon Department of Human Services, ODHS, por
sus siglas en inglés) comenzaron a trabajar con las LPHA en los condados de
Morrow y Umatilla, las CBO locales y con otros socios para identificar a los
residentes afectados, ofrecer pruebas gratuitas para analizar el agua de los pozos,
proporcionar servicios de agua segura y facilitar la instalacion de sistemas de
tratamiento si era necesario. Hasta la fecha, se han identificado aproximadamente
3,300 viviendas que dependen del uso de pozos domésticos en el LUBGWMA.

Se ha dividido en niveles a las viviendas en las que se ha realizado al menos una
prueba basandose en el nivel de nitrato en el agua de sus pozos:

[ Nivel1 | *0-499mg/L )

: Nivel 2 e 5-9.99 mg/L
~ Nivel3 « 10-24.99 mg/L j
: Nivel 4 e 25 mg/L o mas

Descripcion general del actual Programa de Pruebas
del LUBGWMA

A partir de mayo de 2024, la OHA se esta poniendo en contacto con los miembros
de la comunidad que viven en el LUBGWMA tanto para volver a analizar el agua
de los pozos que se analizaron inicialmente el aflo pasado como para intentar
llegar a aquellos miembros cuyos pozos todavia no se han analizado. La fase
actual de este trabajo también incluye garantizar la entrega de agua vy la
instalacion de sistemas de tratamiento de dsmosis inversa (Ol), si es necesario.

La prioridad de la OHA es ofrecer:
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e Pruebas para las viviendas con pozos domésticos que nunca se analizaron.

e Repeticion trimestral de las pruebas para las viviendas con resultados de
entre 5y 10 miligramos de nitrato por litro de agua (mg/I).

e Repeticidn anual de las pruebas para los pozos cuyos resultados se
ubicaron fuera de esos niveles.

El plan actual para las pruebas y la repeticidn de las pruebas es el siguiente:

1. A partir de mayo de 2024: la OHA envia a las viviendas un comunicado
general sobre el plazo para la repeticidon de las pruebas, seguido de un
comunicado especifico sobre la situacidon de cada vivienda.

2. Los residentes pueden programar sus citas para la prueba inicial o la
repeticion a través de la OHA, del ODHS, llamando a su LPHA local o al 211.
Se dara prioridad a las citas nuevas sobre las citas para la repeticion de las
pruebas. Luego, se dara prioridad a las viviendas en el nivel 2 para la
programacion de citas, con el fin de destinar los recursos a las que estan en
mayor riesgo de exceder los niveles seguros de nitrato en el agua potable,
o a aquellas que se encuentren mas cerca de los 10 mg/I en la Ultima prueba.

3. Seinvita a los residentes en los niveles 1y 4 a tomar ellos mismos una
muestra de sus pozos, con ayuda disponible si se solicita. Pueden pasar a
recoger equipo para la recoleccidon de muestras en las oficinas del
Departamento de Salud de los condados de Morrow y Umatilla. El ODHS ha
coordinado lugares de entrega en las oficinas locales del ODHS y en los
departamentos de salud de los condados, y organiza el traslado de las
muestras a los laboratorios.

4. Una vez que la OHA recibe los resultados de las pruebas del laboratorio, se
ingresaran en una base de datos de pruebas en un plazo de 48-72 horas
habiles. Luego, la OHA generard una carta con los resultados que se enviara
a la vivienda para brindar informacién adicional sobre los resultados de las
pruebas. Si una vivienda optdé por la entrega por correo electrénico, la carta
se envia de inmediato; en caso contrario, las cartas se envian por correo
postal una vez por semana como minimo.

5. Alos residentes en el nivel 3 el estado les proporcionard un sistema de
tratamiento de Ol, que incluird instalacién y mantenimiento regular
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gratuitos a cargo de contratistas estatales. Esto incluye pruebas para
detectar la presencia de nitrato con el fin de garantizar que el sistema esté
funcionando. Se recomienda a los residentes en el nivel 3 que se inscriban
para recibir agua potable gratuita, si todavia no se han inscrito.

Preguntas frecuentes
A continuacion, encontrara preguntas frecuentes que le podrian hacer
y respuestas a modo de ejemplo:

éPor qué me contactan para hablar del analisis o de la repeticion del

analisis del agua en mi pozo doméstico?

Si es una prueba inicial, consulte nuestros recursos educativos, como este folleto
o esta hoja informativa, junto con esta informacion adicional: En 2023, la
Autoridad de Salud de Oregon (OHA, por sus siglas en inglés), el Departamento de
Servicios Humanos de Oregon (ODHS, por sus siglas en inglés) y los
departamentos de salud publica de Morrow y Umatilla comenzaron a coordinar
un programa para ayudar a los residentes de su area a analizar el agua de sus
pozos con el apoyo de las organizaciones comunitarias locales. Muchos pozos
domeésticos en el area contienen altos niveles de nitrato segun los analisis, por lo
gue es importante analizar el agua de su pozo. Los niveles de nitrato en el agua
potable superiores a 10 miligramos por litro (mg/I) pueden ser perjudiciales para
la salud y son particularmente peligrosos para los bebés que se alimentan con
leche de férmula.

Si ya analizo el agua de su pozo y este es un seguimiento, puede ser util que
conozca o comparta la siguiente informacion: En 2023, la Autoridad de Salud de
Oregon (OHA, por sus siglas en inglés), el Departamento de Servicios Humanos de
Oregon (ODHS, por sus siglas en inglés) y los Departamentos de Salud Publica de
Morrow y Umatilla comenzaron a coordinar un programa para ayudar a los
residentes de su drea a analizar el agua de sus pozos con el apoyo de las
organizaciones comunitarias locales. La suya es una de mas de 1,900 viviendas
qgue, hasta la fecha, han aceptado la oferta para que un laboratorio analice de
forma gratuita el agua de su pozo para detectar la presencia de nitrato y varios
otros contaminantes frecuentes.
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La OHA, el ODHS y los departamentos de salud locales de su condado ahora estan

ofreciendo la repeticion gratuita de las pruebas para asegurarse de que el agua de
los pozos sea segura, o de que los sistemas de tratamiento sean efectivos. Esto es

importante porque los niveles de nitrato en las aguas subterraneas pueden subir o
bajar dependiendo de las temperaturas de la estacion, las lluvias y el aumento de

la contaminacion de las aguas subterraneas con nitrato.

éPara qué exactamente se esta analizando el agua?

Aungue estamos buscando principalmente niveles altos de nitrato, la prueba
inicial también buscard detectar otros 10 contaminantes, que incluyen arsénico,
plomo y bacterias, como la E. coli. La OHA también paga tres pruebas no
relacionadas con la salud que pueden afectar la eleccidon del sistema de
tratamiento del agua: dureza, hierro y manganeso.

Recibira todos los resultados en una carta. Si hay otros contaminantes en su
agua, también se le enviaran hojas informativas con contenido sobre
esos contaminantes.

éCuadles son los posibles impactos para la salud de beber agua con

niveles altos de nitrato?

La exposicidn a corto plazo a niveles altos de nitrato en el agua potable puede ser
peligrosa para los bebés que se alimentan con leche de formula y aumenta el
riesgo de aborto espontdneo en el caso de las mujeres embarazadas. La
exposicidn a largo plazo puede aumentar los riesgos graves para la salud como,
por ejemplo, problemas de tiroides o cancer, para todas las personas. La OHA
tiene un documento de una pagina en inglés y en espafol con mas informacion
sobre los impactos para la salud.

¢ Qué actividades son seguras cuando el agua contiene niveles altos de

nitrato? ¢ Cuales no son seguras?
Algunos ejemplos de actividades seguras incluyen baiarse, lavar los alimentos,
lavar los platos y la ropa, y regar el jardin, siempre y cuando no se trague el agua.


https://sharedsystems.dhsoha.state.or.us/DHSForms/Served/le-208350a.pdf
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Algunos ejemplos de actividades inseguras incluyen cualquier tipo de consumo

del agua, lo cual incluye usarla para preparar leche de formula. No hierva agua
con niveles altos de nitrato, ya que esto no hace que sea seguro beberla.

Unsafe / Inseguro
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Tengo animales que beben del mismo pozo que yo. éDebo preocuparme
también por su salud?

En el caso de las mascotas: hay pocas investigaciones sobre las cantidades
seguras de nitrato para las mascotas. Lo mas seguro es dar a las mascotas agua
tratada o embotellada, particularmente a las mascotas pequenas, como cobayos,
hamsteres y chinchillas. Consulte a su veterinario si le preocupa la salud de

su mascota.

En el caso del ganado: consulte a su veterinario si tiene preguntas sobre los
nitratos y el ganado (caballos, cabras, vacas, etc.). Un veterinario con licencia debe
ser la fuente inicial de informacion para los posibles problemas de salud de su
animal.
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Recibi los resultados de las pruebas. éPara qué tipo de apoyo y recursos

adicionales soy elegible?
Los recursos que se ofrecen a los hogares dependen del nivel de nitrato en
el agua:

Resultados de las pruebas de 0 mg/l a 4.99 mg/I (nivel 1): la OHA ofrece a
los residentes de los hogares con los niveles mas bajos de nitrato la opcion
de un andlisis de laboratorio anual gratuito mediante una muestra que ellos
mismos toman.

Resultados de las pruebas de 5 mg/l a 9.99 mg/I (nivel 2): el ODHS
obtendrd una nueva muestra de agua y la entregard a un laboratorio para su
andlisis. Ofrecerdn hacerlo trimestralmente (cada tres meses) hasta que
hayamos completado un afio de pruebas en cada estacién del afio, para
asegurarnos de que el agua de pozo de la vivienda no supere los 10 mg/l en
ningun momento del ano.

Resultados de las pruebas de 10 mg/l a 24.99 mg/I (nivel 3): los residentes
en esta categoria deben recibir agua potable gratuita hasta la instalacidon de
un sistema de Ol gratuito. Si la OHA ya proporciond un sistema de
tratamiento, la empresa de tratamiento del agua que contrataron tiene la
obligacidon de mantener los sistemas. Analizaran el agua cuando realicen
estas tareas de mantenimiento para asegurarse de que los sistemas de
tratamiento estén funcionando y de que el agua sea segura.

Resultados de las pruebas de 25 mg/l o mas (nivel 4): los residentes deben
recibir agua potable gratuita para satisfacer las necesidades de su vivienda.
La OHA ofrece a los residentes de las viviendas con niveles de nitrato
superiores a 25 mg/l la opcidn de un analisis de laboratorio anual gratuito
mediante una muestra que ellos mismos toman.

¢Qué puedo esperar durante el periodo de repeticién de las pruebas?

¢Con qué frecuencia ocurrira esto?

La OHA le enviard una carta que incluira los resultados de las pruebas anteriores
de agua de pozo e informacién con respecto al nivel en el que se encuentra su
vivienda. Siga las instrucciones descritas en la carta para acceder a las pruebas
gratuitas o a otros recursos.
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La frecuencia de la repeticion del andlisis dependera del nivel de nitrato en el agua
de cada vivienda:

Nivel 1 0 mg/I-4.99 mg/I Repeticion anual del analisis
Nivel 2 5 mg/I-9.99 mg/I Repeticién trimestral del analisis
durante un afio para determinar
como varia segun la estacion
Nivel 3 10 mg/1-24.99 mg/I Repeticion anual del analisis
Nivel 4 25 mg/l o mas Repeticidon anual del analisis

¢Como se recogera la muestra de agua?

Viviendas en los niveles 1 o 4: la OHA ofrece a las viviendas la opcién de un
analisis de laboratorio anual gratuito para el cual ellos mismos deberan tomar la
muestra requerida. Si esto es un obstaculo para usted, la OHA, el ODHS o Ia
linea 211 pueden programar que una persona llegue a tomar la muestra.

A los residentes que elijan tomar su propia muestra de agua se les proporcionara
informacion sobre donde pueden ir a recoger el equipo para la recoleccion de
muestras, las instrucciones para tomar la muestra de agua y las ubicaciones de los
lugares de recoleccidn para dejar la muestra y la documentacidn. El equipo
también incluird un documento de “cadena de custodia” prellenado, que debe
entregarse junto con la muestra.

Si un residente necesita ayuda para tomar una muestra de agua, el personal de la
Oficina de Resiliencia y Manejo de Emergencias (Office of Resilience and
Emergency Management, OREM), un programa dentro del ODHS, programara una
cita. En este caso, el documento de cadena de custodia prellenado se entregard a
la persona que tome la muestra junto con las botellas de recoleccion de agua. El
personal de campo de la OREM tomara la muestra de agua y la dejara en el lugar
de recoleccidon de muestras.

Viviendas en el nivel 2: el ODHS se comunicara con usted ofreciéndole programar
una cita para tomar una nueva muestra de agua y entregarla a un laboratorio para
su analisis. El estado le ofrecera hacer esto trimestralmente (cada tres meses)

hasta que hayan completado un afo de pruebas en cada estacidn del afio. Esto es
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para asegurarse de que el agua de pozo no supere los 10 mg/l en ningun
momento el afio.

Viviendas en el nivel 3: |las pruebas las realizaran directamente los contratistas
(plomeros con licencia o instaladores de sistemas de tratamiento con licencia) que
instalaron o que instalardn el sistema de tratamiento. Realizaran una prueba
inicial después de la instalacidon y pruebas adicionales después de que se cambien
los filtros. Una vez realizadas las pruebas, el contratista volvera a comunicarse con
usted para hablar de los resultados y verificar que el sistema esté funcionando.

éCuadl es el proceso para repetir las pruebas después de la instalacion de

un sistema de OI?

Los contratistas se ocupan de las pruebas posteriores a la instalacién, ofrecen
servicios de mantenimiento, como cambios de filtro, y toman muestras durante el
mantenimiento para repetir el andlisis. Cuando se tomen muestras, el contratista
las entregara al laboratorio. El contratista también es responsable de reportar los
resultados a la vivienda.

éPor qué no me han ofrecido un sistema de tratamiento del agua interno
para mi vivienda cuando a otras personas de mi comunidad les han

instalado uno?

Los recursos que se ofrecen a cada vivienda se basan en el nivel de nitrato en el
agua potable. El estado proporciona a aquellas viviendas con resultados de

10 mg/l o mas agua embotellada o, cuando sean efectivos, sistemas de
tratamiento del agua doméstica. Los sistemas de tratamiento que proporciona el
estado estan certificados y se ha demostrado que eliminan el nitrato hasta

25 mg/I. Si los resultados de las pruebas estan por encima de ese nivel, su
vivienda tendra que depender del agua embotellada hasta que se encuentren
otras soluciones.

10
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No he recibido los resultados de las pruebas ni una carta de la OHA,
y han pasado mas de 30 dias después de que se recogiera y entregara la

muestra. §Qué debo hacer?

Si no recibe otra carta, otro correo electrénico u otra llamada telefénica en un
plazo de 30 dias desde la prueba de nitrato, comuniquese con el Programa de
Seguridad de Pozos Domésticos de la OHA (Domestic.Wells@odhsoha.oregon.gov
0 541-952-9254) o con el departamento de salud publica de su condado. También
puede comunicarse con socios de la comunidad locales para recibir apoyo
adicional para ponerse en contacto con la OHA o con el ODHS para programar
citas u otras necesidades.

Informacion de contacto de los departamentos de salud publica del condado:

Departamento de Salud Departamento de Salud
Publica del condado Publica del condado

de Morrow de Umatilla

(541) 256-0514 (541) 278-6394
apineyro@co.morrow.or.us health@umatillacounty.gov

Informacion de contacto de las organizaciones comunitarias locales que le brindan
apoyo a esta iniciativa:

Doulas Latinas Eastern Oregon Center

International \C‘éé;) for Independent

Teléfono/ TS Living (EOCIL)

mensajes de texto: rmnsform%(ﬁlﬂ/qg (541) 889-3119

971-381-4895

Euvalcree J:UVALCREE, H20EO - Water for

567- N0 Z i

541-567-1185 NV Eastern Oregon HD

M WS info@h20eo.org

WATER FOR
www.H20EQ.org

11


mailto:Domestic.Wells@odhsoha.oregon.gov
mailto:apineyro@co.morrow.or.us
mailto:health@umatillacounty.gov
mailto:info@h20eo.org

Northwest Center Oregon Rural Action OREGONFU I‘(II

for Alternatives (541) 975-2411 ACTION
Jie

to Pesticides U By info@oregonrural.org SOWING SEEDS OF CHANGE
Teléfono/ NORTHWEST CENTER FOR

. ALTERNATIVES TO PESTICIDES
mensajes de texto:

(509) 727-9361

éDdénde puedo encontrar mas informacion sobre las pruebas y la

seguridad de los pozos?

Los residentes pueden visitar el sitio de Seguridad de Pozos Domésticos de la
OHA para obtener informacién sobre las pruebas, ver datos y mas. Para
comunicarse con un miembro del personal de la OHA directamente, los
residentes pueden enviar un correo electrénico a
Domestic.Wells@odhsoha.oregon.gov o llamar al 541-952-9254.

Hay recursos adicionales para socios de |la comunidad de la OHA disponibles en
linea eninglés y en espaiiol.

Facilitar el acceso a los documentos

Puede obtener este documento en otros idiomas, en letra grande, en braille o en
otro formato que usted prefiera de forma gratuita. Comuniquese con Eaen Goss
por correo electronico a eaen.goss@oha.oregon.gov o llamando al

(971) 352-5658 (mensaje de voz/texto). Aceptamos llamadas por servicio

de retransmision.

12


mailto:info@oregonrural.org
mailto:Domestic.Wells@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/PH/HEALTHYENVIRONMENTS/DRINKINGWATER/SOURCEWATER/DOMESTICWELLSAFETY/Pages/LUBGWMA-Partners.aspx
mailto:eaen.goss@oha.oregon.gov

	Enlaces rápidos
	Antecedentes
	Descripción general del actual Programa de Pruebas del LUBGWMA
	Preguntas frecuentes
	¿Por qué me contactan para hablar del análisis o de la repetición del análisis del agua en mi pozo doméstico?
	¿Para qué exactamente se está analizando el agua?
	¿Cuáles son los posibles impactos para la salud de beber agua con niveles altos de nitrato?
	¿Qué actividades son seguras cuando el agua contiene niveles altos de nitrato? ¿Cuáles no son seguras?
	Tengo animales que beben del mismo pozo que yo. ¿Debo preocuparme también por su salud?
	Recibí los resultados de las pruebas. ¿Para qué tipo de apoyo y recursos adicionales soy elegible?
	¿Qué puedo esperar durante el período de repetición de las pruebas? ¿Con qué frecuencia ocurrirá esto?
	¿Cómo se recogerá la muestra de agua?
	¿Cuál es el proceso para repetir las pruebas después de la instalación de un sistema de OI?
	¿Por qué no me han ofrecido un sistema de tratamiento del agua interno para mi vivienda cuando a otras personas de mi comunidad les han instalado uno?
	No he recibido los resultados de las pruebas ni una carta de la OHA, y han pasado más de 30 días después de que se recogiera y entregara la muestra. ¿Qué debo hacer?
	Información de contacto de los departamentos de salud pública del condado:
	Información de contacto de las organizaciones comunitarias locales que le brindan apoyo a esta iniciativa:

	¿Dónde puedo encontrar más información sobre las pruebas y la seguridad de los pozos?

	Facilitar el acceso a los documentos

