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División Medicaid 

Exención 1115 Operaciones Estratégicas 

Acerca de los nuevos beneficios de difusión 

y participación de HRSN de OHP 

Información sobre cómo conectar a los miembros del Plan de Salud de 

Oregon con los beneficios de HRSN y otros servicios 

Algunos miembros del Plan de Salud de Oregon (OHP) pueden calificar para beneficios 

de difusión y participación de necesidades sociales relacionadas con la salud (HRSN, 

por sus siglas en inglés). Los beneficios de difusión y participación (Outreach and 

Engagement u O&E, por sus siglas en inglés) ayudan a los miembros a: 

• Aprender sobre otros programas y servicios  

• Solicitar beneficios 

• Organizar la documentación  

• Encontrar ayuda en su idioma 

¿Cuáles son los beneficios de las HRSN? 

Las necesidades sociales relacionadas con la salud son necesidades básicas que 

afectan la salud de una persona. Los beneficios de las HRSN son servicios nuevos 

para los miembros del OHP que reúnan los requisitos. 

Los beneficios de las HRSN incluyen:  

• Ayuda para conseguir vivienda   

• Alimentos nutritivos para sostener el bienestar 

• Equipos como aparatos de aire acondicionado y filtros de aire para mantenerse 

sano en condiciones meteorológicas extremas  

• Difusión y participación  
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¿Cuáles son los beneficios de difusión y participación de las HRSN?  

Los beneficios de difusión y participación ayudan a los miembros del OHP a solicitar y 

recibir beneficios de las HRSN así como otros servicios sociales y de atención 

médica. Difusión y Participación tiene como fin:  

• Identificar a los miembros que puedan ser elegibles para los beneficios de las 

HRSN y ayudarles a solicitarlos 

• Conectar a los miembros con otros apoyos como servicios médicos, de pares, 

sociales, educativos y legales 

• Ser accesible, culturalmente específico y receptivo 

¿Quién proporciona los beneficios de las HRSN a los miembros del OHP? 

Los proveedores de servicio de las HRSN ofrecen estos beneficios a los miembros del 

OHP. Son organizaciones o personas que: 

• Pueden ayudar con vivienda, alimentos nutritivos para sostener el bienestar, 

equipos para mantenerse saludable en condiciones meteorológicas extremas y 

difusión y participación.   

• Prestan servicios a los miembros del OHP en una manera que sea cultural y 

lingüística adecuada, receptiva e informada sobre el trauma 

Cómo inscribirse como proveedor de servicios de las HRSN 

Visite la página web de los proveedores de servicios de las HRSN . También pueden 

encontrar capacitación de asistencia técnica y materiales de las HRSN en la página 

web de capacitación de proveedores de las HRSN. 

Los proveedores de servicios de las HRSN pueden recibir pago por difusión 

y participación 

Los proveedores de servicios de las HRSN pueden recibir pago por ofrecer beneficios 

de Difusión y Participación a los miembros del OHP que reúnan los requisitos. Las 

organizaciones de atención coordinada (CCO) de los miembros o la Autoridad de Salud 

de Oregon pagarán hasta 30 horas de difusión y participación por miembro cada 12 

meses. Los proveedores de servicios de las HRSN deben registrar la fecha, la hora, la 

duración, la descripción de los servicios y el resultado para facturar por estos servicios.  

https://www.oregon.gov/OHA/HSD/Medicaid-Policy/Pages/HRSN-Providers.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HPA/dsi-tc/Pages/Health-Related-Social-Needs-Provider-Training.aspx
https://www.oregon.gov/oha/HPA/dsi-tc/Pages/Health-Related-Social-Needs-Provider-Training.aspx
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Las actividades de Difusión y Participación incluyen: 

• Comunicarse con los miembros que pueden reunir los requisitos para recibir los 

beneficios de las HRSN 

• Verificar su inscripción en el OHP  

• Ayudar a los miembros a mantenerse inscritos en el OHP 

• Verificar la presunta elegibilidad para beneficios de las HRSN 

• Enviar solicitudes de las HRSN a los planes de salud de los miembros  

• Ayudar a los miembros a reunir la documentación o identificación y a cumplir con 

otros requisitos  

• Ayudar a los miembros a mantener los derechos y los beneficios de programas 

como TANF, WIC, SNAP y de otros programas federales y estatales  

• Proveer a los miembros acceso a duchas, lavandería, refugio y alimentos 

• Vincular a los miembros con otros servicios 

¿Quién es elegible para beneficios de Difusión y Participación de las HRSN?  

Para ser elegible, los miembros del OHP deben:  

• Estar inscritos en el OHP en este momento 

• Necesitar los beneficios de Difusión y Participación 

• Ser parte de un grupo elegible para las HRSN (o grupo poblacional cubierto) 

• Tener una afección de salud admisible (también llamada factor de riesgo clínico 

de las HRSN)  

• Reunir todos los requisitos para los beneficios de Difusión y Participación de las HRSN. 

Los miembros pueden autodeclarar esta información. O bien los proveedores de 

servicios de Difusión y Participación pueden suponer la elegibilidad basándose en la 

información existente sobre el miembro.  

Grupos admisibles para los beneficios de las HRSN (grupos poblacionales 

cubiertos por HRSN)   

• Personas que salen de la cárcel (cárcel, detención, etc.)  
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• Personas que salen de un centro de salud mental o de rehabilitación por consumo 

de sustancias   

• Personas en el sistema de bienestar infantil de Oregon (crianza temporal) ahora o 

en el pasado   

• Personas que pasan de tener beneficios de Medicaid únicamente y son elegibles 

tanto para Medicaid como para Medicare  

• Personas en riesgo de quedarse sin Vivienda 

• Personas sin Vivienda 

Factores de riesgo clínicos de las HRSN o afecciones de salud admisibles 

Las afecciones de salud admisibles de las HRSN entran en estas categorías:  

• Afección de salud física compleja 

• Afección de salud del comportamiento compleja 

• Discapacidad del desarrollo o intelectual  

• Dificultad con el cuidado personal y actividades diarias  

• Persona mayor de 65 años que experimenta maltrato o abandono  

• Menor de 6 años  

• Persona embarazada o haber dado a luz en los últimos 12 meses  

• Uso repetido de la sala de emergencias o servicios para crisis   

Afecciones de salud específicas cubiertas en cada categoría: 

Afecciones de salud física complejas  

• Afecciones persistentes, incapacitantes, progresivas o potencialmente mortales 

que requieren tratamiento. Los ejemplos pueden incluir afecciones agudas o 

crónicas como:  

• Afecciones con las que puede nacer una persona:  

• Ceguera  

• Afecciones dentales incapacitantes  

• Enfermedades neurológicas  



 Página 5 de 7 

• Enfermedades cardiovasculares  

• Enfermedades pulmonares  

• Enfermedades gastrointestinales  

• Enfermedades hepáticas  

• Enfermedades renales  

• Enfermedades endocrinas  

• Trastornos hematológicos  

• Afecciones osteomusculares  

• Enfermedades infecciosas  

• Cánceres  

• Enfermedades autoinmunitarias:  

• Trastornos por inmunodeficiencia  

Afecciones de salud del comportamiento complejas  

• Una afección de salud mental o trastorno por consumo de sustancias que requiere 

tratamiento o apoyos para lograr y mantener metas de salud y estabilidad.  

• Discapacidad del desarrollo o intelectual  

• Una discapacidad intelectual o del desarrollo que requiere servicios o apoyos para 

lograr y mantener metas de salud y estabilidad.  

Dificultad con las actividades de cuidado personal y de la vida diaria   

• Necesitar ayuda para las actividades del cuidado personal o de la vida diaria, 

denominadas: 

• Actividades de la vida diaria (ADL, por sus siglas en inglés)  

• Actividades instrumentales de la vida diaria (IADL, por sus siglas en inglés  

• Calificar para servicios y apoyos a largo plazo (LTSS, por sus siglas en inglés) 

cubiertos por Medicaid a través de uno de los siguientes:   

o Departamento de Servicios Humanos de Oregon (ODHS)  

o Ancianos y Personas con Discapacidad (APD)  
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o Oficina de Servicios para Discapacidades del Desarrollo (ODDS)  

Experimentar maltrato o abandono  

• Experimentar ahora o en el pasado violencia doméstica, sexual o psicológica, 

maltrato o abandono.  

Mayor de 65 años  

• Tener 65 años o más  

Menor de 6 años  

• Ser un niño/a menor de 6 años 

Persona embarazada o que dio a luz en los últimos 12 meses  

• Actualmente embarazada o dio a luz en los últimos 12 meses.  

Uso repetido de la sala de emergencias o servicios para crisis  

• Atención repetida en el departamento de emergencias (definida como 2 o más 

visitas en los últimos 6 meses o cuatro o más visitas en los últimos 12 meses)  

• Un encuentro con servicio para crisis en los últimos 6 meses o dos encuentros en 

los últimos 12 meses, incluidos:  

• Servicios móviles para crisis de salud del comportamiento, servicios de relevo 

para crisis o servicios para crisis de salud del comportamiento en la escuela tal 

como se definen en OAR 411-320-0080   

• Cualquier duración de permanencia en una cárcel o centro de detención  

• Cualquier estancia en un refugio de emergencia  

• Cualquier estancia en crianza temporal de emergencia   

• Haber tenido que abandonar una vivienda o un programa de atención de salud del 

comportamiento (refugio, programa de habilitación diurna, etc.), una escuela o un 

programa de infancia temprana en el último año.    

Manténgase informado/a  

Visite la página web de proveedores de servicios de las HRSN para encontrar: 

• Información sobre cómo inscribirse como proveedor de servicios de HRSN 

https://oregon.public.law/rules/oar_411-320-0080
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/hrsn-providers.aspx
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• Documentos útiles 

• Otros recursos 

¿Tiene preguntas?  

Escríbanos al correo electrónico 1115Waiver.Renewal@odhsoha.oregon.gov. 

Puede obtener este documento en otros idiomas, en letra grande, en braille o en el 

formato que usted prefiera, sin costo alguno. Comuníquese con Chelsea Egbert 

escribiendo a chelsea.egbert@oha.oregon.gov o llamando al 503-945-5772 (voz y 

texto). Aceptamos todas las llamadas de retransmisión. 

Medicaid Division 

1115 Waiver Strategic Operations 

800 NE Oregon Street 

Portland, OR 97232 

971-673-1222 

https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/hrsn.aspx 

mailto:1115Waiver.Renewal@odhsoha.oregon.gov
https://www.oregon.gov/oha/hsd/medicaid-policy/pages/hrsn.aspx
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