Chwong trinh Khuyén khich Chat
lwong Danh cho CCO Nam 2024
Tém tat cac Bién phap Po lwdng
Tong quan vé bién phap do lwéng

M&i nam, cac td chirc cham séc phbi hop (Coordinated Care Organizations, CCO) cé thé
nhan duorc tién thudng bang cach cho thay rang ho da cai thién viéc chdm séc cho cac hoi
vién clia Oregon Health Plan (OHP). Chwong trinh cho phép cac CCO tham gia c6 thé
nhan dwoc nhivng ngudn tién nay dwoc goi la Chwong trinh Khuyén khich Chét lwong
CCO (d6i khi dwoc goi la Nhém Chét lwong (Quality Pool)). Chwong trinh nay 1a mét trong
nhirng céng cu hiéu qua nhét cla chung t6i dé cai thién chat lwong dich vu cung cap cho
cac hoi vién cia Oregon Health Plan.’

Ké tir khi chwong trinh bat du vao nam 2013, hon mét ty dé la da dwoc phan phébi cho cac
CCO théng qua chwong trinh. P& nhan dwoc nhivng khoan tién nay, cac CCO phai cai
thién mot loat cac bién phap do lwdng chat lwong cham soc sire khée do Uy ban Po lwdng
& Cham diém lwa chon méi ndm. Uy ban Do lwdng va Cham diém xem xét bién phap duoc
dat ra moéi ndm va co thé loai bd hodc thém cac bién phap dé tiép tuc cai thién dich vu
cham soc cho cac hoi vién cua Oregon Health Plan.

Tai liéu nay cung cap théng tin vé tirng bién phap khuyén khich CCO ndm 2024. M&i muc
tra 1&i ba cau hoi:

1. Diéu gi dang dwoc do lwdng?

2. Tai sao diéu d6 lai dwoc do lwdng?

3. Diéu d6 duwoc do lwong nhu thé nao?

Théng sb ky thuat cung véi cac chi tiét vé cach tinh diém tirng bién phap co tai day.
Can nhac quan trong vé nguon dir liéu
Yéu cau boi thwéng hodc théng tin twong tw. Yéu cau bdi thwdng y té 1a yéu ciu thanh

toan ma nha cung cap dich vu cham séc stre khde glri cho CCO hodc OHA khi mét hoi
vién nhan dwoc dich vu cham séc strc khde. Tim hiéu thém tai CMS >

Ho6 so y té dién tir (Electronic health record, EHR): H6 so 'y té dién tlr 14 phién ban ky
thuat s6 vé bénh st clia bénh nhan do cac bac si lam sang lwu gitr. EHR cé thé cung cép
thdng tin hivu ich dé do lwdng chéat lwong, nhwng hé so nay ciing c6 mét sé nhwoc diém.
Khi st dung di¥ liéu tr EHR, ching t6i khdng cé di liéu vé nhirng nguwdi tham kham véi
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nha cung cap dich vu strc khde st dung biéu dd gidy va nhirng nguoi khéng tham kham
v&i nha cung cép dich vu src khde trong ndm dwoc danh gia do lwdng.

Diéu nay rat cAn dwoc xem xét vi nhiéu ngwdi khéng duoc dai dién trong div liéu nay
thwdng gap phai sy ddi xir khac biét trong chdm séc strc khde do phan biét chiing toc
mang tinh c4u truc, diéu d6 cé nghia |a bién phap do lwdng nay cé thé khéng thé hién
dwoc nhirng ngudi can dén sy cham sdéc nay nhat. Ngoai ra, vi di¥ liéu chung t6i nhan
dworc tr EHR chihién thi & dang tdng hop tir cac phog khdm nén chiing téi khong thé tim
hiéu sau hon cac cau hdi vé cac cong dong cé trong cac di liéu tdng hop doé.

Bién phap Po Iwérng Ciia Chwong trinh Khuyén khich COO
Nam 2024

theo ther tr bang chir cai

DPanh gia vé Dih viTrém dang thudgquyén Giam h@u®dHS

Bién phap do lwéng nay gitp ching téi d&m bao rang nhivng dira tréang dwoc chdm séc
nudi duwdm nhan dwoc sy cham sdc sirc khde thé chét, tinh than va rang miéng phu hop
v&i Itra tudi ma tré&an. Bo Dich vu Nhan sinh Oregon sé&hdng bao cho cac CCO khi mot
trong cac hoi vién cla ho vao co s& chdm séc nudi dwdg CCO sau do6 cd 60 ngay dé
dam bao dlra trélé dwoc cham soc.

Theo Hoc vién Nhi khoa Hoa Kywa B6 Dich vu Nhan sinh Oregon, viéc do lwdng diéu nay
la rat quan trong vi danh gia strc khde kip thoi la van dé trong yéu déi véi strc khde va
hanh phuc cua trém tai co s& cham soc nubi dwog?

Chung t6i do lwdng diéu nay bang cach so sanh danh sach trém tai co s& cham séc nudi
dwdm da ghi danh vao CCO véi yéu cau thanh toan bbi thuweng clia CCO hodc dir liéu
twong dwong dé xem liéu tr&d dwoc danh gia strc khde kip thdi hay khéng. Yéu cau bbi
thwérng y té 1a yéu cau thanh toan ma nha cung cap dich vu cham séc strc khde glri cho
CCO hoac OHA khi mo6t héi vien nhan dwoc dich vu cham séc strc khode.

Tham kham Téng quat cho Tré&m va Thanh thiéu nién - 3 dén 6 tudi

Chung t6i do lwdng ty 18 phan trdm tréem tir 3-6 tudi dwoc tham kham téng quat it nhat

mot 1an trong ndm. Céc 1an tham kham téng quat rat quan trong vi ching gitp cac nha
cung cap s&m phat hién ra cac mbi lo ngai cho phép gidi quyét moi van dé co thé phat sinh
d&ang hon.

Bién phap do lwong nay 1a mot phan trong né lwc Ién hon nham dam bao trém dwoc
chua bi sarsang dé di hoc magiao, diéu rat quan trong dé dap trng cac muc tiéu céng

2 Xem Chinh sach Phuc lgi Tré em: OAR 413-015-0465 va Hoc vién Nhi khoa Hoa Ky - xem trang 22:
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bang vé sirc khde ctia OHA. DBé do lwong diéu nay, ching t6i xem xét cac yéu cau thanh
toan boi thwdng y té hodc dir liéu twong dwong dbi véi tré em tr 3-6 tudi da ghi danh vao
mét CCO. Yéu ciu boi thwdng y té la yéu cau thanh toan ma nha cung cép dich vu cham
séc strc khoe gri cho CCO hoac OHA khi mét hdi vién nhan dwoc dich vu cham séc strc
khoe.

Tinh trang Chung ngtra Tré em (Combo 3)

Chung t6i do lwdng ty 1& phan trdm tré em dwoc tiém vac-xin day dd trwdc ngay sinh nhat
thr hai cta tré. Chang t6i xem xét tré em tr so' sinh dén sinh nhat thi hai vi c6 khoang
300 tré em ttr vong vi cac bénh c6 thé phong ngtra dwoc bang vac-xin tai Hoa Ky méi
nam;3 va vac-xin 1a mot trong nhivng cach an toan, dé dang va hiéu qua nhéat dé bao vé tré
em khoi bénh tat.# Nhirng vac-xin ma chung t6i xem xét bao gom:

e bach hau, ubn van va ho ga (DTaP);
bai liét (IPV);

s&i, quai bi va rubella (MMR);
haemophilus influenza loai B (HiB);
viém gan B (HepB);

thay dau (VZV); va

lién hop phé cau khuan (PCV).

Pé do luwdng diéu nay, chang toi:

o kiém tra s6 dang ky tiém chang cua tiéu bang (Hé théng Théng tin Tiém chiing
ALERT) va xem liéu tré em hai tudi da ghi danh vao CCO cé tiém tat ca cac loai vac-
xin hay chwa; va

o xem xét cac yéu ciu bdi thwdng y té do cac nha cung cép dich vu chdm séc sirc
khde ndp. Yéu cau bdi thuwerng y té 1a yéu cau thanh toan ma nha cung cép dich vu
cham séc strc khée giri cho CCO hoac OHA khi mét hdi vién nhan dwoc dich vu
cham soc stre khée.

Ti 1é Ngwoi hat thudc
Chung toi do lwdng ty 18 phan trdm nhivng nguwdi tr 13 tudi trd 1&n hat thude 4. Chung téi
do lweng diéu nay vi nhiéu ly do, bao gdm nhwng khéng gi¢i han &:

e Thubc 14 tiép tuc la san phdm dwoc sir dung rong rai nhat & Hoa Ky va Oregon.
e Trung binh nhirng ngudi hut thubc chét sém hon 10 ndm so véi nhivng ngudi
khéng hut thube.5

3 https://www.ncqa.org/hedis/measures/childhood-immunization-status/
4 https://www.hhs.gov/immunization/get-vaccinated/for-parents/five-reasons/index.html
5 https://www.cdc.gov/tobacco/data_statistics/fact_sheets/health_effects/tobacco_related_mortality/index.htm
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o Ngoaira, cac cong ty thubc 14 da tap trung tiép thi t&i cac cong ddng phai chiu
nhirng bat céng trong lich str va dwong dai, khién ty 1& hat thubc 14 tré thanh mét chi
bao quan trong vé sw béat binh dang.6”

Chung t6i xem cach cac CCO thuwc hién bién phap do lwong nay khi stv dung théng tin tw
hd so 'y té dién tir (EHR). HO so y té dién ti 1a phién ban kj thuat s6 vé bénh sir ctia bénh
nhan do cac bac silam sang lwu gitr. EHR cé thé cung cép théng tin hiru ich dé do luvdng
chét lwong, nhung hd so nay ciing cé mét sé nhuoc diém. Khi str dung di liéu tir EHR,
chung t6i khéng c6 di liéu vé nhirng ngwdi thdm kham véi nha cung cép dich vu strc khde
st dung biéu dé gidy va nhirng ngudi khéng thdm kham véi nha cung cép dich vu strc
khoée trong nam dwoc danh gia do lvong.

Diéu nay rat quan trong vi nhiéu ngudi khéng dwoc dai dién trong di liéu nay thwong gap
phai sy dbi xtr khac biét trong chdm séc strc khde do phan biét chiing tdc mang tinh cau
tric, diéu dé ¢ nghia 1a bién phap do lwéng nay co thé khdng thé hién dwoc nhirng nguoi
can dén sy cham séc nay nhat. Ngoai ra, vi di liéu ching téi nhan dwoc tr EHR chi hién
thi & dang téng hop tir cac phong kham nén ching t6i khéng thé tim hiéu sau hon cac cau
h&i vé cac cong dong cé trong cac dir liéu tdng hop do.

Mac du di¥ liéu cho bién phap do lwéng nay dén tlr EHR ctia phong kham, cac chién lwoc
ngan nglra va cai thudc I& hiéu qua khéng chi gi¢i han & can thiép lam sang ma con bao
gom ca viéc van déng ctia CCO ciing nhw thwc hién cac can thlep cbng dong mac du cac
chién lwoc nay khéng dwoc do lwdng béi chi sb nay. Xem thém vé Cac Chién lvoc Dua
trén Bang chirng d& Giam St dung Thubc la: Hwéng dan danh cho cac CCO.

Sang loc Tram cam va Ké hoach Theo dbi

Bién phap do lwdng nay xem xét ty 1& phan trdm nhirng ngudi tr 12 tudi trd 1én dwoc sang
loc trAm c&m va mot ké hoach dé giadi quyét cac nhu cau ctia ho, néu can. Bién phap do
lwong nay khuyén khich cac nha cung cap héi bénh nhan ctia ho vé bénh trdm cam, diéu
nay rat quan trong vi bénh trdm cam cé thé gay ra nhirng tac déng nghiém trong va lau dai
dbi voi strc khde clia mot ngudi.

Chung t6i xem cach cac CCO thuwc hién bién phap do lwong nay khi str dung théng tin tw
hd so'y té dién tir (EHR). H6 so vy té dién ti 1a phién ban kj thuat sd vé bénh sir ctia bénh
nhan do cac bac si lam sang lwu gitr. EHR c6 thé cung cap théng tin hiru ich dé do lwong
chét lwong, nhung hd so nay cling cé6 mét sé nhwoc diém. Khi str dung div liéu tv EHR,
chung t6i khéng cé di liéu vé nhirng ngudi thdm kham véi nha cung cép dich vu stre khde
st dung biéu dé gidy va nhirng ngudi khéng thdm kham véi nha cung cép dich vu stre
khoée trong nam dwoc danh gia do lvong.

Diéu nay rat quan trong vi nhiéu ngudi khéng dwoc dai dién trong div liéu nay thwong gép
phai sy doi xtr khac biét trong cham soéc strc khde do phan biét ching téc mang tinh cau

6 https://www.cdc.gov/tobacco/data_statistics/sgr/1998/complete report/pdfs/complete report.pdf

7 https://www.trinketsandtrash.org/.
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trac, diéu do co nghia la bién phap do lwéng nay cé thé khéng thé hién duwoc nhirng ngudi
can dén sw cham soc nay nhat. Ngoai ra, vi di¥ liéu chung téi nhan dwoc tr EHR chi hién
thi & dang téng hop tir cac phong kham nén ching t6i khéng thé tim hiéu sau hon cac cau
hdi vé cac cdng dong co trong cac dir liéu tbng hop dé.

Tiéu dworng: Kiém Soat HbA1c Kém

Bién phap do lwéng nay xem xét ty 1& phan tr&m nhirng ngudi trong dé tudi 18-75 mac
bénh tiéu dwdng va nhivng ngudi cling cé lwong dwdng trong mau cao. Bénh tiéu dwong
la nguyé&n nhan hang dau gay tt vong va tan tat & Hoa Ky, vi vay, diéu quan trong la dam
b&o rang chung téi giup dwoc moi ngwdi kiém soat lwgng dwdng trong mau.

Chung téi do Iwdong xem lwgng dwdng trong mau ciia moét ca nhan cé vwot qua mire binh
thwérng hay khéng bang xét nghiém HbA1c. Néu két qua HbA1c clia mot ngudi cao hon
9%, thi ho ¢6 nguy co cao bi bién chirng nhw tbn thwong than kinh. Cang it nguoi co két
qua cao cang tét. B&i vi diéu quan trong la phai ddm bao rang cac nha cung cap dich vu
strc khée dang theo ddi lwong dwdng trong mau ctia bénh nhan mac bénh tiéu dwong, néu
khéng c6 hd so xét nghiém HbA1c cho mét bénh nhan, thi ngudi d6 sé dwoc tinh vao chi
sb la c6 lwong dwdng trong mau cao.

Chung téi do lwdng diéu nay sir dung thdng tin tir hé so'y té dién t&r (EHR). H6 so'y té dién
tr 1a phién ban ky thuat s6 vé bénh str clia bénh nhan do céc bac silam sang lwu gitr. Bdi
vi ching t6i str dung di¥ liéu tr EHR, diéu nay c6 nghia |a chang téi khéng cé di liéu vé
mot sb6 ngudi, bao gdm nhirng ngwdi tham kham véi nha cung cép dich vu strc khée st
dung biéu dd gidy va nhirng ngudi khéng tham kham véi nha cung cép dich vu stre khoée
trong nam duwgc danh gia do lvong.

Diéu nay rat quan trong vi nhiéu ngudi khéng dwoc dai dién trong di liéu nay thwong gap
phai sw dbi xtr khac biét trong cham séc strc khée do phan biét ching tdc mang tinh cau
trac, diéu do co nghia la bién phap do lwéng nay cé thé khéng thé hién duwoc nhirng ngudi
can dén sw cham soc nay nhat. Ngoai ra, vi di¥ liéu chung téi nhan dwoc tr EHR chi hién
thi & dang téng hop tir cac phong kham nén ching t6i khéng thé tim hiéu sau hon cac cau
héi vé cac cong dong cé trong cac dir liéu tdng hop do.

Bién phap Do lwéng Sw Cong bang Strc khée: Tiép can Cé y nghia véi cac Dich vu
Cham séc Sirc khoe cho nhirng ngwei cé trinh dé tieng Anh han che

Bién phap do lwdng nay dwoc dwa ra nham déc biét khuyén khich sw céng bang strc khoe
bang cach dam bao nhirng ngudi giao tiép bang ngdn ngir khac ngoai tiéng Anh hoac bi
lang tai dwoc cung cap dich vu phién dich cham séc stre khde cé chirng nhan va da diéu
kién.

Nhirng nguoi giao tiép bang cac ngdn ngir khéng phai tiéng Anh hoéc bi lang tai:

o Dbi mat voi cac rao can tiép can cac dich vu y té,8

8 https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pmc/articles/PMC2690153/
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o Nhan dich vu chdm séc c6 chét lwong thdp hon so véi nhivng bénh nhan str dung
ngdn nglr wu tién la tiéng Anh,® va
e C& nguy co mac sai sét y té cao hon.1°

Céc théng dich vién chdm séc strc khde ¢6 trinh d6 va dwoc chirng nhan dong vai tro rat
quan trong trong viéc chdng lai tac ddng ctia COVID-19 dbi v&i cac cdng ddng da phai
chiu nhirng bét cdng trong lich st cling nhw hién tai.

Chung téi do lwong diéu nay bang hai cach:

1. CCO phai hoan thanh ban tw danh gia cac dich vu ngén ngir ma ho cung cap. Cac
CCO xac minh xem ho cé dap trng cac yéu cau tdi thiéu hay khéng va cung cép cac
dich vu ngén ngir chat lwong cao hon va hiéu qua hon theo thdi gian.

2. Céc CCO bao cao liéu nhirng ngwdi da néi rang ho mudn nhan cac dich vu théng
dich vién c6 nhan dwoc dich vu tr mét théng dich vién da trinh d6 hoac dwoc chirng
nhan cho méi lan kham bénh hay khéng.

Chuing ngtra cho Thanh thiéu nién (Combo 2)

Chung t6i do lwong ty 1& phan tram tré em duoc tlem vac-xin day da trudc ngay smh nhat
lan thir mwoi ba cla tré. Nhirng vac-xin nay bao gédm viém mang ndo md cau, udn van,
bach hau va ho ga (Tdap) va vi-rat gay u nha & ngudi (HPV).

Chung téi do lwdng diéu nay vi tiém chiing la mét trong nhirng cach an toan, dé dang va
hiéu qua nhat dé bao vé thanh thiéu nién khdi cac bénh nghiém trong va déi khi gay tir
vong, bao gdm ung thw, cac van dé vé hd hép va tim, co giat va tén thwong than kinh.'! Vi
du, HPV gay ra hon 45.000 ca ung thuw méi nam'2 va hon 90% céc ca ung thw nay cé thé
dé& dang ngan ngtra bang cach tiém vac-xin,'® nhuwng mét ngudi can dwoc tiém véc-xin
trirére khi nhiém vi-rat.

DPé do lwdng diéu nay, chung tdi xem xét sb lwong tré em muoi ba tudi da ghi danh vao
CCO va xem liéu tré cé duoc tiém ching day dd hay khéng bang cach st dung théng tin
tr co' quan dang ky tiém ching cla tiéu bang, Hé théng Théng tin Tiém ching ALERT
cung cac yéu cau bdi thuweng y té hodc dir liéu twong dwong do nha cung cép dich vu
cham séc sirc khde ndp. Yéu cau bdi thuwong y té 1a yéu cau thanh toan ma nha cung cip
dich vu cham séc strc khée giri cho CCO hoac OHA khi mét hdi vién nhan dwoc dich vu
cham soc stre khoe.

Kh&i xwéng va Tham gia Diéu tri R6i loan Str dung Chat kich thich — Khéi xwéng va
Tham gia - Tong céng - Ngwoi I&n tir 18 tudi tré 1én

9 https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/19179539/

10 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5111827/

" https://www.ncga.org/hedis/measures/immunizations-for-adolescents/
2 https://www.cdc.gov/cancer/hpv/statistics/index.htm

'3 https://www.cdc.gov/hpv/hcp/protecting-patients.html
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Chung toi do lwdng ty 18 phan trdm ngudi trvdng thanh méi dwoc chan doan mac chirng
réi loan st dung chét kich thich va xem liéu ho cé tham gia va tiép tuc diéu tri hay khéng.
Chung t6i do lwdng diéu nay vi cé chwa dén 20% nhirng ngwdi mac ching rdi loan st
dung chét kich thich dwoc diéu tri." Diéu tri rat quan trong vi né c6 thé cai thién sirc khde
va hanh phuc, cling nhw gidm chi phi cham séc stre khde vé 1au dai.

Chung t6i do lwdng diéu nay bang cach xem xét cac yéu cau bbi thwong y té hoac div liéu
twong tw doi v&i cac hdi vien CCO la nguwoi trwdng thanh méi dwoc chan doan mac chirng
rbi loan st dung chéat kich thich dé xem liéu ho cé:

1. bét dau diéu tri trong vong 14 ngay va
2. tiép tuc diéu trj it nhat 34 ngay nira.

Yéu cau bdi thuweng y té 1a yéu cau thanh toan ma nha cung cép dich vu cham séc sirc
khoée gri cho CCO hoac OHA khi mét héi vién nhan dwoc dich vu cham séc sirc khoe.
Chung t6i xem xét “cac 1an mai” thay vi tirng hoi vién OHP, diéu doé cé nghia la mot nguoi
c6 thé trai qua nhiéu lan réi loan str dung chét kich thich trong mét ndm va dworc tinh vao
sb lieu nhiéu hon mot 1an.

DPanh gia Rang miéng cho Ngwei I&én mac Bénh tiéu dwong

Bién phap do lwdng nay xem xét ty 1& phan trdm nguwdi tredng thanh méc bénh tiéu dwdng
dwoc danh gia sirc khde rang miéng toan dién trong ndm do lweng. Nhirng nguwdi méac
bénh tiéu dwdng coé ty 1é mac bénh nha chu cao hon'® va viéc kiém tra dinh ky hang ndm
c6 thé gilip cac nha cung cép dich vu phat hién va diéu tri bénh sém, mang lai két qua strc
khde t6t hon.'® Ngoai ra, strc khde rang miéng kém co thé khién khé kiém soat bénh tiéu
dwong hon.'”

Do lwérng chadm séc sire khde rang miéng & ngudi Ién mac bénh tiéu dwdng 1a diéu quan
trong dbi vé&i cac muc tiéu cong bang ctia chang ti vi ching t6i biét rang nhirng ngudi phai
chiu bat céng trong lich st cling nhw hién tai c6 nhiéu kha nang bi anh hwéng béi bénh
tiéu dwdng. Vi du: nguwdi da den khéng phai gbc Tay Ban Nha c6 nguy co tlr vong vi bénh
tiéu dworng cao gap ddi so véi ngudi Da trdng khéng phéi géc Tay Ban Nha. '8

Dé do lwdng diéu nay, ching tdi xem xét cac hoi vien CCO mac bénh tiéu dwong va st
dung cac yéu cau boi thwdng nha khoa hodc di¥ liéu twong tw d& xem liéu ho cé duoc
danh gia strc khde rang miéng trong ndm do lwérng hay khong. Yéu cau bdi thueng 1a yéu
cau thanh toan ma nha cung cép dich vu chdm séc strc khde gtri cho CCO hodc OHA khi
mot hoi vien nhan dwoc dich vu cham soéc sire khoe.

4 https://www.ncga.org/hedis/measures/initiation-and-engagement-of-alcohol-and-other-drug-abuse-or-
dependence-treatment/

15 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3228943/

16 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3645457/

7 https://www.mayoclinic.org/diseases-conditions/diabetes/in-depth/diabetes/art-20043848

'8 https://minorityhealth.hhs.gov/omh/browse.aspx?Ivi=4&Ivlid=18
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Str dung Dich vu Nha khoa hoic Rang miéng Phong ngtra - Ttr 1 dén 5 tudi va tir 6
dén 14 tuéi

Bién phap do lwérng nay xem xét ty 1& phan trdm tré em dwoc cham séc sirc khde rang
miéng hoac phong ngtra nha khoa trong nam do lwvong. Chung t6i tap trung vao strc khoe
réng miéng vi cac van dé strc khde rang miéng khéng dwoc diéu tri co thé dan dén cac van
dé vé an, ndi, choi va hoc.™

Bién phap do lwdng nay dwoc chia thanh hai phan:

1. Do tudi 1-5 vi day 1a do tudi quan trong dé s&n sang di hoc mau gido, diéu nay rat
quan trong dé dat dwoc cac muc tiéu cdng bang vé strc khoe.

2. D6 tudi 6-14 vi chung t6i biét rang strc khde rang miéng khong tbt 1a mét trong
nhirng nguyé&n nhan hang dau khién tré phai nghi hoc.2

Chung t6i do lwdng diéu nay bang cach xem xét cac yéu cau bbi thuwdng y té va nha khoa
hoac di¥ liéu twong tw dé xem liéu tré em cé dwoc cham séc stre khde rang miéng hoac
phong nglra nha khoa hay khéng. Yéu cau bdi thwéng 1a yéu ciu thanh toan ma nha cung
cép dich vu cham séc stre khde glri cho CCO hoac OHA khi mét héi vién nhan dwoc dich
vu cham soc stre khoe.

Sang loc va Can thiép Ngan han

Chung t6i do lwdng ty 1& phan trdm nhirng ngudi tr 12 tudi trd Ién dwoc sang loc st dung
reou va ma tdy khéng lanh manh va ty 1& phan trdm nhirng ngu®i nhan dwoc sy can thiép
ngan han néu ho b&o cdo viéc st dung ma tiy hodc rwou khéng lanh manh. Bién phap do
lwdng nay rat quan trong vi can thiép sém gilp gidi quyét viéc sir dung chét kich thich
khéng lanh manh trwéc khi né tré thanh ching ri loan st dung chét kich thich.

Chung t6i do lwdng diéu nay sir dung théng tin tr hd so'y té dién tir (EHR). H6 so' y té dién
tr | phién ban ky thuat sb vé bénh s clia bénh nhan do cac bac silam sang lwu gilr. B&i
vi ching t6i str dung di¥ liéu tr EHR, diéu nay c6 nghia |a chang téi khong ghi lai dir liéu vé
mot sb6 ngudi, bao gdm nhirng ngwdi tham kham véi nha cung cép dich vu strc khée st
dung biéu dd gidy va nhirng ngudi khéng tham kham véi nha cung cép dich vu stre khoée
trong nam duwgc danh gia do lwong.

Diéu nay rat quan trong vi nhiéu ngudi khéng dwoc dai dién trong di liéu nay thwong gap
phai sw dbi xtr khac biét trong cham séc strc khée do phan biét ching tdc mang tinh cau
trac, diéu do co nghia la bién phap do lwéng nay cé thé khéng thé hién duwoc nhirng ngudi
can dén sw cham soéc nay nhat. Ngoai ra, vi di¥ liéu chung téi nhan dwoc tr EHR chi hién

19 hitps://www.cdc.gov/oralhealth/basics/childrens-oral-
health/index.html#:~:text=Untreated%20cavities%20can%20cause%20pain,least%20one%20untreated%20decay

ed%20tooth
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20 https://www.attendanceworks.org/bringing-dental-care-to-schools/
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thi & dang téng hop tir cac phong kham nén ching t6i khéng thé tim hiéu sau hon cac cau
hdi vé cac cdng dong co trong cac dir liéu tbng hop dé.

Cac Yéu té Xa hdi Quyét dinh Sirc khée (SDOH)

Dam bao moi ngudi duoc tiép can véi nha & 6n dinh, thire an tét va phwong tién di lai
dang tin cay la nhixng thanh phan chinh trong van dé strc khde va tinh than. Bién phap do
lwong nay thac day sang loc nhu ciu vé nha &, phwong tién di lai va thwe phdm cho tat ca
cac hoi vién CCO. Néu mét hoi vién cd mot hodc nhiéu nhu cu, bién phap do lwdng nay
khuyén khich cac CCO va nha cung cép ctia CCO gi&i thiéu cho hdi vien dé dé dap (ng
nhirng nhu cau cla ho.

Bién phap do lwdng nay yéu cau cac CCO xay dwng cac chinh sach cho cac hdi vién
CCO theo céach hop tac va trén co sé hiéu biét vé sang chan. Viéc sang loc khéng nén
gay tbn hai cho héi vién. Sang loc cé thé gay hai néu nhu cau khéng duoc xac dinh va
khéng dwoc gidi quyét. Sang loc cling cé thé gay hai néu nhu cau duwoc xac dinh mot
hodc nhiéu Ian nhung khéng dwoc giai quyét.

Chung téi do lwdng tién do theo hai cach:

1. CCO phai hoan thanh ban tw danh gia sang loc va gi¢i thiéu ma ho cung cap véi su
hop tac clia cac td chirc vi cong ddng cho tivng nhu cau: nha &, thwe phdm va
phwong tién di lai. Cac CCO xac minh xem CCO ¢6 dap (rng yéu cau téi thiéu cla
bién phap do lwdng trong viéc tao ra mot hé théng hd tro' quy trinh sang loc va gidi
thiéu hay khong.

2. Trong nhirng ndm t&i, cdc CCO sé bat dau bao cdo vé ty 1& phan tram hoi vién dwoc
sang loc, phan tram hoi vién cé nhu cau vé nha &, thwe phdm va/hodc phwong tién
di lai, va phan trdm hoi vién c6 nhu cau nhan dwoc gidy gidi thiéu.

Chi s6 Strc khée Cam xic Xa hoi Cap Hé thong (do lwéng mirc do sén sang di hoc
mau giao)

Bién phap do lwdng nay yéu ciu cac CCO chiu trach nhiém cung cap hé tro dworc thiét ké
nham cai thién strc khde cdm xuc xa hoi clia tré em tr so sinh dén 5 tudi. OHA do lwong
diéu nay dé giup dam bao tré nhé dworc tiép can binh dang véi cac dich vu hd tro sirc khde
cdm xuc xa hoi va phu hop nhat véi nhu ciu cla tré.

Bién phap do lwéong nay la mot phan trong nd luc Ién hon nham dadm bao tré em duoc
chuén bi s&n sang dé di hoc mau gido, diéu rat quan trong dé& dap (rng cac muc tiéu cong
bang vé strc khde cuia chuing t6i. Trong cac nhém tap trung clia cac gia dinh & Oregon, cac
bac cha me da bao céo rang strc khée cdm xuc - xa hoi ciia con cai ho 1a rat quan trong dé
chuén bi cho tré di hoc mau gigo.?’

DPé dat dwoc bién phap do lworng nay, CCO phai:

21 https://childinst.org/wp-content/uploads/2018/08/KRFG_Summary Report with Cover Letter 5 2 18.pdf
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e Chirng minh réng ho da
o Xem xét di¥ liéu do OHA cung cp vé céac dich vu va danh gia sirc khée cam
xuc - xa hoéi;
o Tao ban db tai san vé cac dich vu va ngudn luc strc khde cadm xuc - xa hoi
hién co;
o DA&n dat sy tham gia ctia cong dong lién nganh; va
o Tao ra mot ké hoach hanh déng dé cai thién nang lwc va kha nang tiép can
dich vu y t& cdm xuc - xa hoi.
e Va gri cho OHA mét ban sao sau day
o Ban db tai san va
o Ké hoach hanh déng

Tinh kip thoi cua viéc Cham séc Trwéc sinh va Sau khi sinh: Ti Ié Cham séc Sau
sinh

Chung t6i do lwdng ty 1& phan trdm nhirtng ngudi da sinh con dwo'c chdm sdc sau sinh tiy
mot dén 12 tuan sau khi sinh. Nhirng tuan sau khi sinh rat quan trong dbi véi strc khée va
hanh phuc lau dai cho ca cha me va dira tré.?? Dich vu cham sdc sau sinh gilp cac bac
cha me sinh con diéu tri cac bién chirng, chdng han nhw dau dén va tiéu khoéng tw cha,
cling nhw cac nhu ciu vé strc khde cdm xuc - xa hoi.

Bién phap do lwérng nay hé tre' cac muc tiéu cdng bang strc khde ctia OHA vi dich vu cham
séc sau sinh chat lweng cao ciing rat quan trong dé giai quyét van dé sirc khde ba me
khéng céng bang dbi v&i ngwdi da mau. Vi du, phu nir My Da dé va thdé dan Alaska (AI/AN)
va phu ni¥ Da den cd nguy co tlr vong vi cac nguyén nhan lién quan dén mang thai cao
g4p 2-3 lan so v&i phu ni da tréng.?3

Pé do lwdng diéu nay, chung tdi xem xét cac hdi vien CCO da sinh con trong ndm ngoai va
st dung cac yéu cau bdi thwong y té ciing nhw danh gia biéu dd dé xem liéu ho cé it nhat
mot lan kham hau san trong vong mét dén 12 tuan sau khi sinh hay khéng. Yéu cau bbi
thwdng y té 14 yéu cau thanh toan ma nha cung cép dich vu chdm séc strc khde glri cho
CCO hoac OHA khi mét hoi vién nhan dwoc dich vu cham soéc sirc khoe.

22 https://www.acog.org/clinical/clinical-quidance/committee-opinion/articles/2018/05/optimizing-postpartum-care
23 https://www.cdc.gov/media/releases/2019/p0905-racial-ethnic-disparities-pregnancy-deaths.html
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