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L&i trong Danh sach chéd tham gia Chwong trinh Nhu cau Bac
biét cua Tré (Children’s Extraordinary Needs) —

Cac cau hai thwong gap (Frequently asked questions, FAQS)
Cap nhat: Ngay 10 thang Muwoi nam 2024

L6i nao da anh hwéng dén danh sach che tham gia Chwong trinh Nhu
cau Dic biét cia Tré (Children’s Extraordinary Needs, CEN)?

Vao ngay 8 thang Mudi, ODDS da phat hién ra moét 16i hién thj dir liéu. L6i
nay da anh hudng t&i cach cac diéu phdi vién dich vu xem xét danh sach
chd tham gia Chwong trinh CEN nhw thé nao. Ho da xem danh sach chd
trén mot hé théng truc tuyén duoc goi la eXPRS. Ké tir ngay 5 thang Chin
t&i ngay 10 thang Mudi, sb thir tw trong danh sach ché ctia 30 tré da thé

hién khéng chinh xac trong hé théng eXPRS.

ODDS da stra |6i hién thj di¥ liéu trong hé théng eXPRS vao ngay 10 thang
Muw&i. Nhan vién da hoan tat viéc xem xét lai tirng muc trong di¥ liéu danh
sach che trén hé thdng eXPRS. Ho da xac nhan tat ca cac sb thir ty trong

danh sach ch& hién da chinh xac.

Chung téi thanh that xin 16i vi bat ky sy nham 14n nao do I16i nay cé thé da
gay ra cho cac thanh vién trong cdng ddng nguwdi khuyét tat tri tué va phat
trién (I/DD).
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ODDS da lam gi dé stra 16i nay?

M6t phu huynh da bao cho ODDS biét vé 16i nay vao ngay 8 thang Muoi.
Ngay lap tirc, chuyén vién phan tich kinh doanh cép cao clia eXPRS
ODDS da xem xét lai dir liéu danh sach chd. Ho da phat hién ra nguyén
nhan dan t&i 16i hién thj nay. Ho da stra I6i di¥ liéu. Ho d& xac nhan bang
cach xem xét lai tirng dir liéu cho tit ca 1,378 tré em trong danh sach chd
hién da dwoc hién thj chinh xac. Nhirng chinh stra nay sé dam bao dwoc
tinh chinh xac cta danh sach che twr gi®v tré di. Cac diéu phdi vién dich vu

bay gi®» sé thay dwoc dir liéu chinh xac trong hd so eXPRS cua tré.

L6i nay da anh hwéng dén théng tin nao cua tré?

L&i ndy da anh hwédng téi hién thj div liéu cda 30 tré. Nhirng tré em nay ban
dau c6 sb thir tw tr 61 dén 91 trong danh sach ché tham gia Chwong trinh
CEN.

Tw ngay 5 thang Chin cho t&i ngay 9 thang Muoi, sb thir tw dwoc liét ké
cho nhirng tré em nay da bi sai lIéch tr 2 dén 16 vj tri. Cha me cda nhirng
tré em nay chi nhan dwoc théng tin sai léch néu ho da hai diéu phébi vién

dich vu cia con minh vé danh sach cho trong th&i gian dé.

Néu mét tré ban dau cé mét sb thir tw trong danh sach ch® nam ngoai
pham vi tir 61 t&i 91 thi 16i hién thi nay da khéng anh hwéng téi div liéu cla

chung.
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S6 thir tw trong danh sach ch® ban dau cta con tdi 1a s6 may?
Vao thang Nam, ODDS da gi cho cac cha me va ngw&i giam ho cia tré
trong danh sach chd mét la thw qua dwdng bwu dién. La thw nay bao gébm

s6 thir tw trong danh sach chd ban dau ciia méi tré.

Néu quy vi khéng biét sb nay, vui Idng lién hé v&i diéu phdi vién dich vu

clia con quy vi. Ho sé& gitp quy vi tra clru sé hién tai ctia con minh.

L&i nay ¢6 anh hwéng téi kha nang tiép can tham gia chwong trinh

nay cua bat ky tré em nao khéng?

Khoéng. L&i nay chi la mot 16i hién thj. Vi tri ctia tré em trong danh sach che

thwe sw khéng c6 sw thay dbi nao.

C6 bat ky mét tré em nao mét di co’ hdi tham gia chwong trinh vi 16i
nay khéng?
Khéng. Khédng mét tré em nao dwoc nhdy sb hodc bi tut s trong danh

sach cho.

Nhirng tré co div liéu bj &nh hwéng ban dau co sb thi tw tr 61-91 trong
danh sach chd. Ké tir khi chwong trinh nay bat dau, 53 chd trébng da dwoc
mé ra danh cho tré trong danh sach ché. ODDS da cung cip nhirng chd

trbng do cho tré truwde khi 16 hién thj dir liéu xay ra. Chung téi cling khéng
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cung cap mét chd tréng cho tré ndo tham gia chwong trinh nay trong khi 16i

nay c6 thé xem duoc.

Vi tri hién tai ciia con téi trong danh sach ch® la s6 may?
VUi long lién hé v&i diéu phdi vién cda con quy vi. Ho ¢6 thé tra civu sb thiy

tw trong danh sach chd cua con quy vi.

Tai sao s6 thir tw cta con t6i thap hon sé thir tw ban dau caa chiang?
Nam muoi ba trong sb 155 tré ban ddu dwoc mdi tham gia chwong trinh
nay da chon khéng tham gia chwong trinh. Vao thang Tam, ODDS da dé

nghi mé& cac vi tri d6 cho 53 tré em dau tién vao danh sach cheo.

Néu quy vij biét sb thi tw ctia con quy vi, hay trr di 53 va quy vi sé biét
dwoc sb thir tw hién tai ciia con minh trong danh sach ché. Vi du, nhivng
tré co6 div liéu bj &nh hwéng t&i co sb thi tw ban dau tir 61-91. Nhirng tré
do hién tai cé sb thir tw tir 8-38 trong danh sach ché. Nhirng sb thr tw nay

la s6 hién tai thoi diém ngay 10 thang Mwdi ndm 2024.

ODDS da théng bao vé 16i nay nhw thé nao?
ODDS da lién hé v&i cac cha me hoac nguwdi giam hd cua 30 tré co dir liéu
bi &nh hwdng bang dién thoai, email va/hodc thw qua dwdng bwu dién.
Chung t6i cling thédng bao cho cac co quan quan ly hd so va cac diéu phbi
vién dich vu. Chung téi s& givi mot thédng bao téi toan thé cong déng qua
emai va sé giai thich rd chuyén gi da xay ra. Chung t6i sé g&ri théng bao
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qua email tr ngay 10-16 thang Mw&i. Chung t6i sé dang théng bao nay

trén trang mang cua ODDS. Chung t6i sé dang cac cau héi thwdng gap

trén trang mang ctia Chwong trinh CEN.

Lam cach nao dé t6i dang ky nhan cac théng bao tir cong dong
ODDS?
Hay dang ky dé& nhan cac théng bao tir cong ddbng — danh sach email

nhan “céc cap nhat cia ODDS” — qua dwdng dan nay. Chung toi sé guvi

nhirng théng bao nay qua GovDelivery.

Cac bwdc ké tiép la gi?
Cha me khéng can phai lam bét c viéc gi. Sé thir tw trong danh sach chd
cla tré sé tiép tuc gidm khi tré khac roi khéi Chuong trinh CEN, roi khoi

danh sach chd hoéc tlr chdi mét chd trong chwong trinh nay.

Nhan vién cGa chwong trinh sé lién hé véi cha me va cac diéu phdi vién
dich vu cla tré néu con cta ho Ia sb 1 trong danh sach chd va mot chd

tréng trong danh sach chd sé duwoc mé ra.

T6i c6 cau héi vé Chwong trinh CEN. Téi nén héi ai?

Vui long lién hé v&i diéu phéi vién dich vu ctia con quy vi. Quy vi cling cé
thé gtri email cho Diéu phébi vién Chuwong trinh Nhu ciu Dac biét ctia Tré
(Children’s Extraordinary Needs Program Coordinator) Yolonda Garcia &

dia chi cenprogram@odhs.oregon.gov.
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Lam cach nao téi nhan dwoc cac cau héi thwong gip (FAQ) nay bang
ngén ngir hoac theo mét dinh dang khac?
Quy vi c6 thé nhan tai liéu nay mién phi bang:
¢ Ngbn nglr khac,
e Ban in kho Ién,
e Ch{ ndi Braille hodc
e Mbt dinh dang quy vi muén.
Dé thwc hién viéc nay, hay goi ODDS & s6 503-945-5811 hodc gtvi email

t&i dd.directorsoffice@odhsoha.oregon.gov. Chang tdi chap nhan cac cudc

goi chuyén tiép cho nhirng nguoi:
 Diéc,

Khiém thinh,

Diéc-Mu,

Mu hoac

Khiém thi.

Dé biét thém théng tin vé cac dich vu chuyén tiép, vui long truy cap

https://www.oregonrelay.com hoac https://www.fcc.gov/general/internet-

based-trs-providers.
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