
Sesión de información para 
proveedores - Septiembre 
2024
El seminario web iniciará pronto



Interpretación disponible
• Click the globe icon to select

your language. You can find it in 
the bottom right corner.

• Haga clic en el 
el icono del mundo para seleccionar
su idioma. 
Lo puede encontrar en la esquina 
inferior derecha de su pantalla.

• Чтобы выбрать нужный язык, нажмит
е на значок с изображением глобуса
в правом нижнем углу экрана.



Función de preguntas y respuestas

• • Click the Q&A icon to ask our 
panelists questions.

• Haga clic el icono de Preguntas y 
respuestas para hacer preguntas 
a nuestros panelistas.

• Нажмите значок «Вопросы и
ответы», чтобы задать вопросы
участникам дискуссии.



Agenda

• Estudio de precios y oferta de 
mercado de 2024

• Programa de prevención de 
suspensión y expulsión de primera 
infancia

• Actualizaciones de la agencia y el 
programa



Estudio de precios y 
oferta de mercado 



Propósito del 
estudio

Este estudio ayuda a garantizar que las 
familias tengan un acceso equitativo al 

cuidado infantil. 
Con su participación ayuda a los líderes de 

Oregon a tener la información que 
necesitan para tomar decisiones políticas, 

como establecer tarifas de subsidio e 
invertir en el suministro de cuidado infantil. 
También puede usar esta información para 

ver la manera en que sus precios se 
comparan con otros programas en su área. 



Cómo participar 

Llame a sus CCR&R regionales

Espere notificaciones por correo electrónico de 
Encuentre el portal del proveedor de cuidado infantil de 

Oregon

Esté atento/a a los correos que se envían a su programa 
sobre el estudio



La información de su programa no se comparte 

con las familias. Se combina con otros 

proveedores en la región antes de realizar el 

informe.



Preguntas



Actualizaciones del Programa 
de prevención de suspensión y 
expulsión de primera infancia 
(ECSEPP)
Katrina Miller



Preguntas comunes

• ¿Qué es el Programa de 
prevención de suspensión y 
expulsión de primera 
infancia (ECSEPP)?

• ¿Qué es la línea directa? 
¿Cómo funcionará?

• Preguntas frecuentes



¿Qué es el Programa de prevención de 
suspensión y expulsión de primera 
infancia?

El Programa de prevención de suspensión y expulsión de primera 
infancia (ECSEPP) es para:
• incrementar los apoyos que están disponibles para los educadores 

y los programas de aprendizaje temprano 
• con un enfoque específico en proporcionar apoyo cuando un 

educador o programa lidia con situaciones desafiantes con los 
niños.

Crea una manera sencilla para pedir ayuda
Crea acceso a un nuevo tipo de servicio de apoyo – Consulta de salud mental para bebés y 
niños pequeños
Optimiza la coordinación entre las organizaciones que proporcionan el apoyo para 
educadores y programas



¿Cuál es el proceso de la línea 
directa?

Paso uno: El educador envía una “solicitud de apoyo” sencilla en línea.

Paso dos: En un plazo de 1 o 2 días laborales*, un proveedor de asistencia 
técnica (TA) o consultor del estado o región local llama al educador para 
recopilar más información.

Paso tres: La solicitud de apoyo se asigna a un proveedor de TA o a un 
consultor de salud mental infantil y de la primera infancia (IECMHC). 

Paso cuatro: El proveedor de TA o IECMHC brinda apoyo continuo en el 
lugar al educador/programa durante un período que dura entre 3 y 9 
meses.*

*Todavía se deben finalizar las decisiones sobre los plazos específicos. La 
duración de los servicios variará según la situación individual.



Preguntas frecuentes

¿Qué sucederá si el padre o familia de un niño abusa o no es 
seguro para los educadores?
El enfoque del programa es proporcionar apoyo a los educadores.
No se espera que los educadores se sometan a un comportamiento 
abusivo o inseguro por parte de un padre o familiar.
El objetivo de la legislación es prevenir la suspensión y expulsión en 
función de la conducta, la discapacidad u otras necesidades que se 
perciban del niño.
El objetivo de la legislación es prevenir la suspensión y expulsión en 
función de la conducta, la discapacidad u otras necesidades que se 
perciban del niño.



Preguntas frecuentes

¿Qué les sucederá a los programas si el padre o familia 
no pagan su factura? 
El objetivo del programa es brindar apoyo a los educadores para 
que puedan ayudar a los niños y las familias. 

No se pretende exigir a los programas que brinden atención 
cuando no reciben un pago.

Los educadores podrán cancelar la inscripción de un niño sin que 
se considere una expulsión si el padre o la familia no paga su 
factura.



Preguntas frecuentes

¿Qué sucederá si un educador desea pedir apoyo, pero 
el padre/familia no está de acuerdo?
El objetivo del programa es proporcionar apoyo a los 
educadores. Se puede realizar una solicitud de apoyo en 
cualquier momento en que un educador sienta que necesita 
apoyo con un niño o un grupo de niños.
Algunos servicios requerirán el consentimiento de los padres, 
pero otros no. Los educadores pueden pedir ayuda mientras 
trabajan en una comunicación sólida con las familias. 
Después de realizar una solicitud de apoyo, la primera persona 
que hable con el educador ayudará a determinar qué servicios 
satisfacen mejor las necesidades de la situación.



Preguntas frecuentes
¿Qué sucederá si un programa de aprendizaje temprano 
suspende o expulsa a un niño sin buscar ayuda del ECSEPP?
La intención del programa es brindar apoyo a los educadores para apoyar 
a los niños. 
La CCLD abordará los incumplimientos de la regla al garantizar primero 
que el proveedor tenga acceso a servicios de apoyo para prevenir futuras 
suspensiones o expulsiones.
La División de Licencias para Cuidado Infantil (CCLD, por sus siglas en 
inglés) utilizará la misma estrategia de cumplimiento progresivo que se 
utiliza para otras infracciones de licencias no graves. 
Las infracciones de las normas de suspensión y expulsión se abordarán 
como “no graves”, lo que significa que las infracciones que se cometan por 
primera vez pueden abordarse mediante asistencia técnica y educación.



Preguntas frecuentes

¿Qué sucederá si un niño nuevo llega a un programa de 
aprendizaje temprano y el educador o el programa de 
aprendizaje temprano no cree que pueda apoyarle?
En cualquier momento en que un programa de aprendizaje 
temprano o un educador esté preocupado por no poder apoyar 
a un niño, debe enviar una solicitud a la línea directa.
Está bien enviar una solicitud de línea directa incluso si el niño aún 
no ha comenzado a estar bajo su cuidado si hay motivos para 
creer que el programa necesitará apoyo desde el principio.



Logros

• El comité asesor del Programa de prevención de suspensión y 
expulsión de primera infancia (ECSEPP) se reúne mensualmente

• El comité proporciona comentarios sobre partes importantes del 
ECSEPP a medida que se desarrolla

• El comité se conforma de 17 personas que representan a miembros de 
la familia, cuidado infantil en centros, cuidado infantil familiar, 
proveedores de asistencia técnica, CCR&R, centros de aprendizaje 
temprano, defensores y líderes del sistema de aprendizaje temprano

• Expansión del modelo de pirámide 
• DELC ha patrocinado eventos de “Capacitador de capacitador” para 

ampliar la cantidad de capacitadores del Modelo de pirámide en 
cada región



Logros
• Se establecieron los proveedores de servicios regionales (RSP) 

• Los RSP brindarán consultas sobre salud mental infantil y de la primera infancia
• 14 organizaciones (en 13 regiones) han recibido fondos
• 2 regiones más están en proceso
• Todas las regiones se encuentran actualmente en una fase de planificación (los 

servicios aún no han comenzado)
• Se estableció una entidad central 

• DELC contrató a la Asociación de Salud Mental Infantil de Oregon (ORIMHA) 
para que sea la entidad central que brinde apoyo a los proveedores de 
servicios regionales mientras se preparan para brindar consultas sobre salud 
mental infantil y de la primera infancia

• Ofrecer comunidades de práctica y capacitaciones en consultas sobre salud 
mental infantil y de la primera infancia

• Fortalecer las vías de la fuerza laboral para expandir la fuerza laboral de 
consultas sobre salud mental infantil y de la primera infancia



¿Qué viene a continuación?

• Los proveedores de servicios regionales comenzarán a 
ofrecer servicios de consultas sobre salud mental infantil y de 
la primera infancia

• El cronograma varía entre las regiones; el inicio de los servicios se 
producirá en los próximos 3 a 12 meses.

• El desarrollo de la línea directa está en proceso
• El personal del programa de DELC trabaja en estrecha 

colaboración con su personal de TI para crear una forma sencilla y 
de fácil acceso para solicitar asistencia.

• Se espera que esté disponible en julio de 2025



Actualizaciones de la 
agencia y el programa



Fondo de infraestructura para el 
cuidado infantil

El período de solicitud del Programa 
del fondo de infraestructura para el 
cuidado infantil ya está abierto. Las 
solicitudes deben presentarse a más 
tardar a las 4:59 p. m. (hora 
estándar del Pacífico) del 30 de 
septiembre de 2024.

Las personas interesadas en 
presentar una solicitud deben 
revisar todos los materiales de 
apoyo para la solicitud en el sitio 
web de Business Oregon para 
asegurarse de que su proyecto 
propuesto sea elegible.

Estos materiales de apoyo están 
disponibles en inglés, español, ruso, 
chino y vietnamita:

Petición de solicitud de subvención
Pautas del programa
Rúbrica de puntaje
Preguntas frecuentes
Lista de verificación del proyecto
Página web del CCIF de Business 
Oregon

https://www.oregon.gov/biz/programs/child_care_infrastructure/Pages/RFGA.aspx
https://www.oregon.gov/biz/programs/child_care_infrastructure/Pages/guidelines.aspx
https://www.oregon.gov/biz/programs/child_care_infrastructure/Pages/scoring.aspx
https://www.oregon.gov/biz/programs/child_care_infrastructure/Pages/FAQ.aspx
https://www.oregon.gov/biz/programs/child_care_infrastructure/Pages/checklists.aspx
https://www.oregon.gov/biz/programs/child_care_infrastructure/Pages/default.aspx
https://www.oregon.gov/biz/programs/child_care_infrastructure/Pages/default.aspx


Fondo de infraestructura para el 
cuidado infantil

Puede encontrar las respuestas a muchas 
de las preguntas que pueda tener sobre la 
solicitud o su proyecto propuesto en los 
materiales de apoyo para la solicitud del 
CCIF de la diapositiva anterior.

Si no puede encontrar la respuesta en los 
materiales de apoyo o necesita asistencia 
técnica específica para prepararse para la 
solicitud, comuníquese con los proveedores 
de asistencia técnica First Children's Finance 
y Northwest Native Chamber.

Northwest Native Chamber
Correo electrónico: CCIFSupport@nwnc.org
(503) 894-4525
Sitio web: Child Care Infrastructure Fund - Northwest 
Native Chamber (nwnc.org)

Puede encontrar el seminario web de soporte para hacer 
solicitudes en el enlace de arriba.

First Children’s Finance
Correo electrónico: infoOregon@firstchildrensfinance.org
(612) 279-6504
Sitio web: Oregon - First Children's Finance 
(firstchildrensfinance.org)

mailto:CCIFSupport@nwnc.org
https://nwnc.org/child-care-infrastructure-fund/
https://nwnc.org/child-care-infrastructure-fund/
mailto:infoOregon@firstchildrensfinance.org
https://www.firstchildrensfinance.org/oregon/
https://www.firstchildrensfinance.org/oregon/


First Children’s Finance (FCF) 
Encuesta sobre la sostenibilidad del cuidado 

infantil en Oregon
• Lanzamiento de la encuesta: 11 de septiembre de 2024
• Objetivo: Comprender los desafíos financieros y operativos
• Temas: Fuerza laboral, instalaciones, financiamiento y más
• Impacto: Informar programas e iniciativas
• Incentivo: Tarjeta de regalo a las primeras 100 respuestas 

verificadas

¡Esté atento y haga oír su voz!



Cronograma de revisión de las normas sobre 
cuidado infantil familiar y etapas de participación

Enero-febrero

Sesiones de escucha

Febrero-abril

Retroalimentación en 
línea

Junio-julio

Grupo de trabajo 
comunitario

Junio

Presentación de ELC: 
Compromiso

Septiembre-
octubre

Comité asesor de 
elaboración de 
normas

Septiembre

Presentación de ELC:
Contenido de la regla 
propuesta

Diciembre

Presentación del ELC y 
propuesta de 
adopción

Fecha de entrada en vigor propuesta: 1 de julio de 2025



Oportunidades de participación de 
octubre en la plataforma de gestión de 
proveedores

DELC está diseñando una nueva plataforma de gestión de proveedores en 
línea que integrará las licencias de CCLD y el programa ERDC en un solo 
sistema. Mientras diseñamos esta nueva plataforma de gestión de 
proveedores en línea, queremos saber qué le resultaría útil para gestionar su 
propio ERDC y sus licencias en este nuevo sistema en línea.
• Proveedores de ERDC exentos con licencia
•

Miércoles, 9 de octubre de 2024, de 6:00 p.m. a 7:00 p.m. (interpretación disponible)
• Proveedores de familias certificadas y registradas
•

Jueves, 10 de octubre de 2024, de 6:00 p.m. a 7:00 p.m. (interpretación disponible)
• Centros certificados y programas para niños en edad escolar
•

Jueves, 24 de octubre de 2024, de 3:00 p.m. a 4:00 p.m.

Puede registrarse aquí. (La información también está disponible en el boletín informativo Child Care 
Update)

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Mmk_qnz6tEegzqWYytFhzxhQPrbkx0NMqbuL3rMYYTpUMjFGT1czSkRWMlhURjRPUU5LWFJLS1FaTS4u


Formulario de retroalimentación 
de inspección de CCLD

Envíe sus comentarios a la División de Licencias de Cuidado Infantil (CCLD) para 
mejorar nuestros procesos y esfuerzos de capacitación.

El formulario de comentarios de inspección de la CCLD ya está disponible en nuestro 
sitio web.

Para proveedores > Recursos para proveedores > División de Licencias de Cuidado 
Infantil

NO deberán utilizarse los nombres del personal en este formulario; tampoco se utilizará para realizar quejas sobre algún personal 
específico. Si tiene alguna inquietud sobre un miembro específico del personal de CCLD, llame a su gerente regional local de CCLD o a la 

línea de servicio al cliente al 1-800-556-6616



En un esfuerzo por reconocer a los proveedores de cuidado infantil en todo el estado de Oregon por su trabajo 
excepcional, la Legislatura de Oregon ha asignado un pago anual de $500 a los proveedores de cuidado infantil 

elegibles en 2024 y 2025.

Puede encontrar la solicitud al iniciar sesión en su myORO

¿Es elegible?
1. Trabajar al menos 90 días a 10 horas por semana en el año calendario
2. Trabajar actualmente en un centro de cuidado infantil autorizado de Oregon o en un programa exento de 

licencia o registrado o como familiar, amigo o vecino que recibe atención de ERDC
3. Contar con cuenta de myORO

Para más información: Sitio web: Sitio web de información sobre reconocimiento de la fuerza laboral Correo 
electrónico: occdrecognition@pdx.edu

https://my.oregonregistryonline.org/accounts/login/
https://my.oregonregistryonline.org/accounts/login/
https://sites.google.com/pdx.edu/workforce-recognition?usp=sharing
mailto:occdrecognition@pdx.edu


Puede encontrar la solicitud al iniciar sesión en su myORO

¿Es elegible?
1. Trabajar al menos 90 días a 10 horas por semana en el año calendario
2. Trabajar actualmente en un centro de cuidado infantil autorizado de Oregon o en un programa exento de licencia o

registrado o como familiar, amigo o vecino que recibe atención de ERDC
3. Tener una cuenta de myORO

Para más información: Sitio web: Sitio web de información sobre reconocimiento de la fuerza laboral Correo electrónico: 
occdrecognition@pdx.edu

CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SOLICITUD

PASO 1 PASO 2 PASO 3

Hacer s olic itud para  e l programa Responder a la invitación por correo 
electrónico de PaymentWorks

Deberán estar resueltas todas las 
solicitudes de información

Distribución de pago para todas las 
solicitudes completa para el 15 de 
noviembre.

Mayo – 15 de  octubre Llenar después de recibida Para el 15 de noviembre En un plazo de 15 días hábiles

https://my.oregonregistryonline.org/accounts/login/
https://my.oregonregistryonline.org/accounts/login/
https://sites.google.com/pdx.edu/workforce-recognition?usp=sharing
mailto:occdrecognition@pdx.edu


¡Gracias por unirse!

Suscríbase al boletín Child Care Update y 
reciba nuestra información más reciente:

https://delcnews.org/child-care-update/
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