Comite de Participacion
Comunitaria y Comunicaciones

20 de noviembre de 2024
2.2 reunion
De 12:00 p.m. a 2:30 p.m.

- ' Universal Health Plan

2 A _Governance Board




Comentarios de bienvenida — Copresidentes

Glass y Fellows

* Comprobacion técnica
* Toma de lista

* Revision del programa
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Verificacion técnica / Navegacion por Zoom
* En la esquina superior derecha:

e Seleccione “Vista”
* Elija entre la vista de Galeria u Orador en cualquier momento durante la reunién
e Galeria: muestra a todos los participantes al mismo tiempo
e Orador: muestra al orador activo

* En la parte inferior de la pantalla:
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Unmute Start Video Security Record  Show Captions Breakout Rooms Interpretation  Raise Hand

* Manténgase silenciado cuando no hable
* Inicie el video, si puede
* Los miembros del publico estan invitados a asistir, pero no pueden

d. . d AI | . b d | . Listen In:
conectar au i0 ni video. tgner a los miembros de comité en D orioiha Ao st o
camara, es facil distinguir quiénes son los miembros del comité © English
e jLainterpretacion esta habilitada! @© spanish

* Debera seleccionar “Interpretacion” y luego elegir el idioma que

Unmute Original Audio

prefiera, espafiol o inglés. L

* No hay chat de reunidn. Seleccione “Levantar la mano” cuando desee &
hablar s | Interprrfre‘}"af‘igpw"7Rﬂa”ise Hand




Programa

* Bienvenida, toma de lista y presentaciones, revision de la
agenda

* Introduccion de Diana Bianco

* Participacion publica de los miembros del comité

* Revision y analisis de los valores y principios de la Junta

e Estructuras y reuniones existentes para la identificacion,
revision y analisis de brechas

* Presentacion y discusion de la Comision de Defensa de
Oregon (HB 4052 (2022))

 Reflexion sobre reuniones y temas futuros

* Recursos del comité

e Comentario publico



Introduccion - Diana Bianco, Artemis Consulting
Consultor de facilitacion y participacion




Participacion publica de los miembros del comité

A menos que la junta lo autorice expresamente, ningun miembro de la junta tiene autoridad
para hablar en nombre de la junta. La junta opera como una entidad Unica cuando se
comunica con terceros. Si algun miembro de la junta recibe una solicitud de un medio de
comunicacion relacionada con la junta, los asuntos de la junta o el trabajo y la participacion
de un miembro como miembro de la junta, debera notificar de inmediato al director ejecutivo
sobre la solicitud por correo electrdonico. Si algun miembro de |a junta recibe una solicitud
para analizar el trabajo de la junta de grupos de interés o comunitarios, el miembro debe
presentar una solicitud ante el presidente y director ejecutivo con la fecha, el temay la
audiencia esperada. Se levantaran actas detalladas de estas reuniones y el director ejecutivo
llevara un registro de estas. La junta también desarrollara un plan de participacion

comunitaria para la difusidn activa a grupos de interés y comunidades como parte de nuestro
plan de trabajo general.



Valores y principios adoptados por la Junta

Cinco principios generales

1. Equidad sanitaria.

2. Maximizar la salud.

3. Distribucion justa de recursos meédicos.

4. Minimizar las dificultades financieras de los costos
medicos para las personas y las familias.

5. Sentido de propiedad y gobernanza de la comunidad.



Preguntas de analisis sobre valores y principios

e ¢Hay alguna pregunta sobre la intencion o el significado
de alguno de los principios generales?

* ¢Cuales son algunas formas en que este comité puede
promover los valores y principios adoptados por la junta?

e ¢Hay algun procedimiento que el comité desee promulgar
para garantizar que usted esté considerando estos
principios en su trabajo?



Estructuras y reuniones existentes para la
difusion




ldentificacion y analisis de brechas

* ¢Hay reuniones, estructuras u otras entidades que falten?

e ¢iQué comunidades o regiones faltan o estan
subrepresentadas aqui?



Receso
1:05-1:15
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Actualizacion del proyecto de ley de la

Camara 4052 (2022)

Abordar el racismo como una crisis de salud publica en Oregon

Mika Ingram, lider del equipo de equidad
sanitaria

Grace Hocog, facilitadora del proyecto OACO “I"'II'II“I“"“I‘I'I“
Oregon Advocacy Commissi .

Kaj Jensen,facilitador del proyecto
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Propdsito de la reunidn

Objetivos:

Compartir informacion general sobre el proyecto de ley 4052 de
la Camara de Representantes y el equipo de equidad sanitaria de
OACO

Identificar areas de superposicion y mejorar los programas e
iniciativas actuales que se alineen con las recomendaciones de
equidad sanitaria basadas en la comunidad

Construir puntos de conexion entre HB 4052 y el Comité de
Comunicaciones y Participacion Comunitaria de las Juntas de
Gobernanza del Plan de Salud Universal



Proyecto de Ley de la Camara de Representantes 4052
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Oregon Advocacy Commissions Office

Enfoque: Programa piloto de la unidad de Enfoque: Recomendaciones dirigidas por
salud movil la comunidad
Develop AGTFs' Health Determinantes sociales de la salud
Equity Recommendations
. Mobile Health
e, Environmental
Develop AGTFs' Mobile s . Justi
Health Recommendations N Hetiee ‘ m Housing
Mobile Health Maternal Health = ﬁl

Pilot Program

Reporting to

L]
- - - ey
lawmakers
Mental Health

Criminal Justice

Food Access

Neighborhood
Safety
Mobile Health

Advisory Committee Mobile Health

Evaluation Study Transportation

Education




Equipos de trabajo del grupo de afinidad

(HEAL)

Los miembros de HEAL guiaron las conversaciones,
compartieron historias e ideas y analizaron las
necesidades y recomendaciones relacionadas con el
antirracismo y los determinantes sociales de la salud
durante sus reuniones mensuales.

Consejo Indigena de Accion para la Equidad Sanitaria (IHEAC)

e
e
ndjgenous®

N health equity NAYA

ACTION FUND
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Oregon Advocacy Commissions Office




Dirigido por la comunidad, basado en la comunidad

Organizaciones
comunitarias,
proveedores de
servicios, coaliciones y
equipos de trabajo

Oregon Public
Health Association

“Working together to make health happen.”

Lideres tribales,
ciludadanos y
comunidades

Lideres de opinion
que disefaron
HB 4052
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Oregon Advocacy Commissions Office




Informe provisional

Informe provisional sobre el

trabajo de los equipos de trabajo Consulte el’In.forme l‘f)’VlSlOIlal HB 4052 para
obtener mas informacion sobre el proceso de

del grupo de afinidad creado por . . .
i colaboracion y profundizar en recomendaciones
el proyecto de ley de la Camara especificas dirigidas por la comunidad

4052 (2022) que aborda el

racismo como una crisis de

PREPARADO EN COLABORACION CON

Elequipo de trabajo del grupo de afinidad: Lideres
Asesores de Equidad Sanitaria (HEAL) y Consejo de
Accién de Equidad Sanitaria Indigena (IHEAC) y la
Oficina de Comisiones de Defensa de Oregon

PRESENTADO A
LaA blea Legislativa d p
OaregS::ﬂ oo mesivata ce ESCANEAR EL CODIGO QR

Diciembre de
2023
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Oregon Advocacy Commissions Office



https://www.oregon.gov/oac/Documents1/HB%204052%20Interim%20Report_OACO.pdf

Areas de enfoque

Acceso y calidad de la Contexto social y Vecindario
atencion médica comunitario y entorno construido

s

=

Acceso y calidad

D Estabilidad econédmica Procesos gubernamentales
de la educacion
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Oregon Advocacy Commissions Office



Proceso de recomendaciones

%

Identificar oportunidades de Desarrollar programas
colaboracidon y areas de trabajo centrados en la equidad
superpuesto relacionadas con sanitaria racial relacionados

recomendaciones con las recomendaciones de

la comunidad

)

Implementar y elevar esos
programas con
responsabilidad continua
ante la comunidad
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Oregon Advocacy Commissions Office



Soberania tribal

Con cualquier recomendacion de politica que afecte a las tribus, se
debe realizar una consulta tribal formal para honrar la soberania
tribal y su autonomia politica Ginica. Los conceptos y programas
legislativos no se desarrollaran sin el compromiso tribal adecuado, de
acuerdo con la ley estatal ORS 182.162-168

oaco 10T (Vi

Oregon Advocacy Commissions Office



PROYECTO DE LEY DE LA CAMARA DE
REPRESENTANTES 4052

Recomendaciones de salud
conductual

* b
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Oregon Advocacy Commissions Office

Estas recomendaciones se crearon en la comunidad con equipos de trabajo
de grupos de afinidad convocados por el proyecto de ley 4052 de la
Camara de Representantes en la OACO.



RECOMENDACION N.° 1

Problema:
Deteccidén de trauma El trauma racial tiene impactos duraderos en una persona y sus resultados de
racial salud de por vida. La discriminacién racial puede causar sintomas de trauma,

pero existen pocas herramientas para su medicion y recopilacion a nivel
estatal.

Solucion:

Cuando las personas se someten por primera vez a una evaluacion inicial de

salud conductual, es crucial reconocer sus experiencias y detectar traumas

raciales al principio del proceso de evaluacion. Esto garantiza que sean

conectadas rapidamente con los servicios de salud conductual para abordar el

racismo sistémico que pueden haber encontrado.

e Agregar un requisito para ORS309-019-0135 (3)(d) para incluir trauma
racial.

*(3) En el momento de la entrada, el proceso de evaluacién debe

comenzar, actualizarse o completarse y estar firmado por personal

calificado del programa, siempre que la presentacién individual y las
circunstancias lo permitan.

*(d) Las evaluaciones realizadas en menos de 90 dias se consideran
OACO "I"'II'““I“““I‘"III exhaustivamente completas cuando la siguiente informacion también se
Sresen Advecaey Commissions Gice ha documentado como parte de una evaluacion dentro de los 9o dias de la
fecha de servicio inicial.



https://secure.sos.state.or.us/oard/viewSingleRule.action?ruleVrsnRsn=313773

RECOMENDACI()N N.°2
Servicios de atencién médica

especificos desde el punto de
vista lingtiistico y cultural

Speaking English 'Very Well' #2

Percentage of people living in households in which a given language
is spoken at home.

Scope: population of the United States and Oregon
Less Than Very Well'  Wery Well
United States — —
Oregon [ |

50% 0% Dont Do

German 1,332 13.1k

French' 1,408 9,579

Hindi 852 5,348

Other Indo-Europe_.. 2887 2,772 6,855
Japanese 373 3,142 6,889

Tagalog® 71 5 3,035 6,591
Austronesian® 2025 2,956 6,130
Arabic 361 3,109 5,504

Persian* 35 1,428 2,524

Spanish 137k 198k

Russian 9,178 12.2k
Afro-Asiatic® 2,656 3,390

Other Slavic® 3,368 4,084
Korean 4 866 5,249

Nepali, Marathi, or ... 1,923 2,087
Tai Kadai” 51.3% 2,181 2,300
Chinese® 48.2%  15.0k 14.0k

Other Asian 159" 2,942 2,600
Vietnamese 38.1% 14.9k 9,200
ttpsw//statiskicalatias.cam/staielQregan/l anguages

Do | number of people that do speak English very well’

Problema:

Necesidad de mas trabajadores de atencion médica que hablen el mismo
idioma que los pacientes, y formularios médicos en los idiomas de los
pacientes.

Cita de la comunidad:

“Las personas tienen dificultades para encontrar una interpretacion
adecuada. A veces, se hablan tres idiomas (esto es, de inglés a espafiol
al idioma indigena); esto es un gran problema en el sistema de
navegacion de atencion médica donde se pierde el significado. Los
[pacientes] necesitan personas que puedan interpretar directamente.
Por ejemplo, la paciente esta con el cirujano y el esposo habla arabe e
inglés. Dos sillas en la puerta, el esposo esta en la puerta, el cirujano
hace preguntas, interpreta la pregunta al esposo, el esposo le hace
preguntas a la esposa, la esposa responde en idioma nativo, luego
responde en arabe y de vuelta al esposo en inglés. La cirugia duro

8 horas, pero se suponia que debia durar 1 hora. La interpretacion
médica no siempre puede estar en la habitacion. Especialmente en areas
rurales, la interpretacion en video podria ser una solucién”.


https://statisticalatlas.com/state/Oregon/Languages

RECOMENDACION N.° 3

Educacion y defensores
de la atencién médica
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Oregon Advocacy Commissions Office

Problema:

Muchas personas tienen dificultades para averiguar sus
necesidades y cOmo encontrar servicios que no les traten de
manera diferente debido a su etnicidad u orientacién, tener un
defensor de la atencién médica podria ayudar a las personas a
encontrar mejores opciones que les ayuden a vivir una vida mas
feliz y saludable.

Cita de la comunidad:

“Tener un defensor de la atencién médica, si no puede
defenderse a si mismo, en lugar de una persona que tiene
dificultades para tratar de resolver sus necesidades y dénde
lograr que se satisfagan. Por ejemplo, para alguien que tiene
trauma médico, ansiedad, neurodivergencia, un defensor que
sepa dirigir a una persona hacia los servicios que necesita y
acceder a esos servicios”.



Gracias.
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Consulte el informe provisional HB 4052 de OACO para o i o

obtener mas informacion sobre nuestro proceso de i i

colaboracion y profundizar en recomendaciones e
OfHEEE T

especificas

- Comuniquese con el Equipo de |“‘I II I"II“"“I‘I'II
health.equity@oac.oregon.gov OACO ' l I

Equidad Sanitaria: Oregon Advocacy Commissions Office



https://www.oregon.gov/oac/Documents1/HB%204052%20Interim%20Report_OACO.pdf

Nerocann DA



Preguntas y debate

e ¢Cuales fueron las estrategias de compromiso de OAC?
e iCuales fueron las lecciones aprendidas de OAC?

e ¢Como el equipo recopild y evalud los comentarios?

* ¢Qué puede aprender este comité sobre este trabajo?



Reflexiones de los miembros del comité y temas
futuros

- Copresidentes, becarios y miembros del Comité y Glass




Reflexidn sobre reuniones y temas futuros

* ¢Qué fue lo mas util de la reunion de hoy?

* iSobre qué otros grupos o personas le gustaria escuchar
en nuestras reuniones?

* ¢Sobre qué temas o areas tematicas cree que necesita
aprender mas para hacer este trabajo?



Recursos del comiteé

- Copresidentes, becarios y miembros del Comité y Glass




Comentario publico




| Universal Health Plan
=2 (Governance Board

Gracias
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