
 

Вовлечение общественности 

Присоединяйтесь! 
Oregon Public Utility Commission (PUC, Комиссия по коммунальному обслуживанию в штате 
Орегон) приглашает жителей Орегона присоединиться к нашей работе, чтобы оставаться в 
курсе вопросов, связанных с коммунальными услугами, и высказать мнение относительно 
актуальных тем. Ниже приведена подробная информация о том, как оставаться в курсе 
событий и принимать участие.  
  

Общественные собрания 

• Регулярные общественные собрания проводятся раз в две недели во вторник. Первые 
15 минут каждого собрания отводятся для замечаний общественности по вопросу, не 
включенному в повестку дня того собрания. Кроме того, принимаются замечания для 
пунктов нормотворческого раздела повестки дня, отмеченные как вопросы для 
общественного слушания. Чтобы получить дополнительные сведения, ознакомьтесь с 
повестками дня регулярных общественных собраний на странице запланированных 
мероприятий. Подробнее о том, что происходит на регулярных общественных собраниях. 

• Слушания мнений общественности назначаются для выбранных, значимых досье (дел), 
чтобы дать возможность выразить мнение относительно конкретных проблем, влияющих 
на ваше сообщество. Подробнее о том, что происходит на слушаниях мнений 
общественности. 

Участие в мероприятиях PUC 

Очное 

С началом пандемии PUC больше не проводит общественные собрания в очной форме, но 
перешла на дистанционный формат. Ознакомьтесь с повесткой дня запланированного 
общественного собрания, указанного на странице запланированных мероприятий, чтобы 
узнать о доступных вариантах участия (дистанционное подключение и/или по телефону). 
Некоторые собрания будут проводиться в очной форме с возможностью принять участие 
дистанционно и/или по телефону.  

Дистанционное 

В настоящее время PUC проводит общественные собрания с помощью платформы Zoom. 
Чтобы подключиться к собранию, перейдите на страницу запланированных мероприятий, 
откройте повестку дня соответствующего собрания и выберите в ней ссылку для подключения 
к собранию. 

По телефону 
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Чтобы слушать и/или высказать мнение по телефону во время общественного собрания, 
перейдите на веб-страницу запланированных мероприятий и откройте повестку дня 
соответствующего собрания. В ней вы найдете нужный номер телефона. 
  

Высказывание мнения относительно 
интересующего досье 
Сообщить PUC свое мнение по поводу досье (дела), которое представляет для вас интерес 
(например, предлагаемое повышение тарифов), можно одним из указанных ниже способов. 
 

Через онлайн-форму 

Заполните форму комментариев на веб-сайте. Если вы знаете номер досье (дела), 

обязательно укажите его.  

По телефону 

Можно поделиться своим мнением с PUC, позвонив по номеру 503-378-6600 или 800-522-
2404. Принимаются все звонки с использованием служб коммутируемых сообщений. 
 

По электронной почте 

Отправляйте комментарии и вопросы по электронной почте. В теме письма обязательно укажите 

номер досье (дела), по поводу которого вы высказываете свое мнение.  

По почте 

Отправляйте комментарии на адрес: Oregon Public Utility Commission, Attn: AHD — [вставьте 
№ досье], PO Box 1088, Salem OR 97308-1088. 
 

Отслеживание досье PUC 
Чтобы оставаться в курсе различных досье (дел) PUC, можно воспользоваться поиском в 
системе eDocket и просматривать заявки, постановления, приказы и другую документацию 
или планы проведения мероприятий, а также скачивать их.  
 
Кроме того, можно подать запрос на получение уведомлений об обновлении состояния досье 
по электронной почте. Можно воспользоваться одним из указанных ниже двух вариантов. 

1. Попросите добавить вас в список рассылки уведомлений относительно конкретной отрасли 
для всех новых досье. Укажите интересующую вас отрасль: водоснабжение, природный 
газ, услуги связи или электроэнергия. 

2. Попросите добавить вас в список рассылки уведомлений относительно конкретного досье 
(дела), представляющего для вас интерес. В случае добавления новых документов к этому 
досье или изменения плана проведения мероприятий вы будете получать электронные 
письма с уведомлением. 
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Отправьте свой запрос (один из описанных выше вариантов) по электронной почте.   
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